L

GLOPA JOURNAL

International Journal of
Global Polities and Publice
Administration




GLOPA JOURNAL

INTERNATIONAL JOURNAL OF GLOBAL
POLITICS AND PUBLIC
ADMINISTRATION-GLOPA JOURNAL

Vol. 1. No. 2/2024
(E-ISSN: 3023-8617)

Editorler (Editor in Chief)
Prof. Dr. Kadir Caner DOGAN

Doc. Dr. Omer UGUR
Bilim ve Damsma Kurulu (Scientific and Advisory Board)

Prof. Dr. Bekir PARLAK-Bursa Uludag Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Hacer Tugba EROGLU-Selcuk Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Erhan ORSELLI-Necmettin Erbakan Universitesi, Turkiye
Prof. Dr. Misbah Bibi QURESHI-Sindh Universitesi, Pakistan

Prof. Dr. Ali CIFTCI-Amasya Universitesi, Tirkiye

Dog. Dr. Emre CENGIZ-Giimiishane Universitesi, Tiirkiye

Dog. Dr. Faek Menla ALI-Sussex Universitesi, Birlesik Krallik

Dog. Dr. Orkun CELIK-Giimiishane Universitesi, Tiirkiye

Dog. Dr. Siikrii Mert KARCI-Manisa Celal Bayar Universitesi, Turkiye

Dog. Dr. Candan YILMAZ UGUR-Giimiishane Universitesi, Tiirkiye



Dog. Dr. Murteza HASANOGLU, Azerbaycan Devlet Bagkanligi'na Bagli Devlet Idarecilik
Akademisi, Azerbaycan

Dog. Dr. Miirsit RECEPOGLU, Giimiishane Universitesi, Tiirkiye

Dog. Dr. Hasan Mahmut KALKISIM-Giimiishane Universitesi, Tiirkiye

Dog. Dr. Aziz BELLI-Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi, Tiirkiye

Dog. Dr. Vedat YILMAZ-Malatya Turgut Ozal Universitesi, Tirkiye

Dog. Dr. Emrah FIRIDIN-Karadeniz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Cemil SOYLU-Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Tiirkiye

Dr. Ogr. Uyesi Ergun KALAY CI-Giimiishane Universitesi, Tiirkiye
International Journal of Global Politics and Public Administration dergisi, Haziran ve Aralik
aylar1 olmak iizere yilda iki kez yaym yapan uluslararasi hakemli akademik bir dergidir.
(International Journal of Global Politics and Public Administration is an internationally

reviewing academic journal published twice a year, in June and December).

Derginin Tarandig1 Uluslararas1 Indeksler:
(International Indexes in which the Journal is Scanned):

Academic
m Resource
Trid .
ResearchBib Academic Resource Index
‘ idealonline

e aiv 1 ERRINATIONAL
€T S cicemtific '

Is1

0

ndexionog

International Scientific Index

EuroPub

COoOSmos | Cosmos

)N
)
JA@’JOP

Directory & Indexing
on The way, of science’

OJOP



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL
Vol. 1, No.2, December 2024
www.glopajournal.com

AFET SONRASI IYILESTIRME ASAMASINDA BIR YEREL
KALKINMA AJANI OLARAK TiCARET VE SANAYI ODALARININ
ETKIiSi UZERINE BiR DEGERLENDIRME: MALATYA TiCARET VE
SANAYI ODASI*

Doktorant Nur CELIK EFSAN?

Ozet

Ticaret ve sanayi odalart kanaat dnderligi yapma ve iireticiden gelen talepleri hiikiimete tasiyarak
politika iiretilmesine 6n ayak olabilmeleri yonleriyle etkili kurumlardir. Yerel kalkinmanin politika araglarindan
biri olan ticaret ve sanayi odalart gerek kendilerine iiye olan ihracatgi/ithalat¢i firmalarin ekonomik faaliyetleri;
gerekse yurt digina doniik fuar vb. uygulamalart ile kentlere ve iilkelere katma deger saglayan kuruluslardwr. Bu
kuruluslar, dogal afetler gibi ani gelisen olaylar karsisinda tiye firmalarin gordiikleri zararlardan dogrudan
etkilenmektedirler. Ayni zamanda afet sonrast iyilestirme asamasinda bir aktor olarak yerel kalkinma siirecinin
toparlanmasina katkida bulunmaktadirlar. Bu ¢alismada 6 Subat 2023 Depremleri’nde ciddi sosyoekonomik
kaywplar yasanan Malatya ilinin yeniden canlandirilmasina yonelik yapilan ¢alismalarda Malatya Ticaret ve
Sanayi Odasi’'min rolii agiklanmaya ¢alisilacaktir. Calismanin sonug¢ kisminda bir yerel ajan olarak ticaret ve
sanayi odalarinin sadece yerel/ulusal kalkinmada ileri tasyict bir ara¢ olmadig, ayni zamanda afet sonrasi
yasanan yikimlart bertaraf eden bir regiilasyon araci oldugunun énemi ortaya konacaktir. Literatiir taramasinin
yapildigi calismada deprem sonrast ekonomik diizenlemeler Oda'nmin faaliyet raporlari ve ekonomik raporlarindan
edinilen bilgiler 1s1ginda ortaya konacaktir.

Anahtar Kelimeler: Malatya, Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 6 Subat Depremleri, afet, yerel
ekonomik kalkinma.

AN EVALUATION ON THE IMPACT OF THE CHAMBER OF
COMMERCE AND INDUSTRY AS A LOCAL DEVELOPMENT AGENT
DURING THE POST-DISASTER RECOVERY PHASE

Abstract

Chambers of commerce and industry are effective institutions in terms of providing opinion leadership
and taking the initiative to develop policies by conveying the demands from the producers to the government.
Chambers of commerce and industry, which are one of the policy instruments of local development, are responsible
for the economic activities of both the exporter / importer companies that are members of them.They are
organizations that provide added value to cities and countries with their practices such as fairs abroad. These
organizations are directly affected by the damages suffered by member companies in the face of sudden events
such as natural disasters. At the same time, they contribute to the revovery of the local development process as an
actor in the post-disaster recovery phase. In this study, the role of Malatya Chamber of Commerce and Industry
will be tried to be explained in the efforts to revitalize the province of Malatya, which suffered serious
socioeconomic loses in the February 6, 2023 Earthquakes. In the conclusion of the study, the importance of
chambers of commerce and industry, as a local agent, will be revealed not only as a forward-moving tool in
local/national development, but also as a regulation tool that eliminates the destruction experienced after
disasters. In the study in which a literature review is made, post-earthquake economic regulations will be revealed
in the light of the information obtained from the Chambers’s Activity Reports and Economic Reports.

Keywords: Malatya, Malatya Chamber of Commerce and Industry, February 6 Earthquakes, disaster,
local economic development.
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genigletilmis ve revize edilmis halidir.
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GIRIS
Ticaret insanoglunun yiizyillarca karsilikli etkilesim igerisinde bulundugu ekonomik
bir faaliyet olarak, Orta Cag’da burjuvazinin kentlerde yiikselisine paralel olarak palazlanan,
ayn1 zamanda devletleraras1 ekonomik iligkilerin de mimari kabul edilen énemli bir etkilesim
aracidir. Aym1 zamanda devletlerin egemenlik sahalarini gii¢lendirebilecekleri i¢ ve dis
politikay1 yonlendirebilecek bir i¢sel ve digsal giic yaratir ki bu gii¢ igeride ekonomideki
gelismelere paralel olarak issizlikle miicadele ve miireffeh yasam seviyesine ulasma, disarida
ise ekonomisi giiclii bir devlet profili ¢cizme amacina kadar hizmet edebilmektedir. Dolayistyla
iilkeler aras1 sayginlig1 ve soziinii gecirme kabiliyetini de etkileyen bir yuamusak gii¢ araci olarak
kabul edilebilmektedir. Nitekim diinyayr yoneten devletlerin ekonomilerinin ve ticari
faaliyetlerinin ne denli genis bir agda ger¢eklestigini bugiin kiiresellesme 6lgeginde incelemek

miimkiindiir.

Ekonomik gelismisligin salt iilke i¢erisinde tutulan maden rezervleriyle sinirli kaldig
ve zenginlik Ol¢iitiiniin maden stokunun arttirilmasiyla kabul edildigi merkantilist donem
sartlar1 (Celik ve Dag, 2017: 56) bugiin bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi, internet
aglarmin yayginlagmasi, iklim degisikligi, ¢cevresel giivenlik, terdrizm, uluslararasi gogmenler,
salgin hastaliklar, devletleraras1 savaslar, milletleraras1 insan hak ihlalleri, antidemokratik
yonetim tarzlari uluslararasi sorunlarin yiikselisi bir yana devletlerarasi sinirlarin asilmasi ile
birlikte kiiresel sermayenin pazar arayislari, kiiresel finansin yerinde tutulamayis1 ve farkli
cazip llkelere isletmeler kurmasi, doviz kurlarindaki degismeler ve yabanci yatirimciyi
cezbeden ekonomi politikalar ticareti ve finansi tek bir fanus igerisinde tutulamayacak kadar
bliylitmiis ve sinir 6tesi bir harekete doniistiirmiistiir. Dolayisiyla diinya devletlerinin sinirlar
icerisinde kendi kendine yetebilen kapali ekonomilerden artik ticari faaliyetlerin tlkelerin
birbirine karsilikli bagimliliklart nispetinde uluslararas: yiiriitiildiigl bir kapital ve isgiicii akis
icerisinde diinyadaki ekonomik sirkiillasyonu ¢evirdigini gozlemlemekteyiz. Tiim bunlar
geleneksel kalkinma yaklasimindan yerel kalkinma yaklagimina gegisi gerekli birakan tepeden
inmeci kalkinma anlayisiin terk edilerek yerel insiyatifin kalkinma siirecine dahil edildigi
kalkinmada bir yonetisimsel siireci baslatmistir. Yerel kalkinmada yerel diizlemde bilgi agina
hakim olan, kentlerin sosyo ekonomik nabzini tutan birden ¢ok aktér bulunmaktadir (Celik
Efsan ve Yilmaz, 2021: 97). Bunlarin baginda ticaret ve sanayi odalar1 gelmektedir. Ticaret ve
sanayi odalar1 bir kentteki 6zel sektor kuruluslarinin kentteki yasal temsilcileridir. Tiizel
kisilikle kurulan ticaret ve sanayi odalart hizmet yerinden yonetim kuruluslar1 olarak
kentlerdeki ekonomiyi ¢evirmek, yonlendirmek, kentsel cazibeyi arttirmak, kentlere gelen
yatirimeilar1 organize sanayi bolgelerine ¢gekmek, kentlere gelen yabanci yatirimcilar: veya tist
diizey temsilcileri bolgede yatirim yapmalari konusunda bolgesel kalkinma ajanslar1 veya
serbest bolgelere yonlendirmek, iiye firmalarini fuar hizmetlerine yonlendirerek taniirliklarini
arttirmak; tiyelerine egitim ve teknik destekler vermek; devlet tarafindan verilen desteklemeler
konusunda oda tiyelerini ve toplumu bilgilendirmek (KOSGEB vb.) somutca gézlemlenebilen
bircok faaliyeti yiiriitmektedirler. Diger yandan okul, {iniversite, sanayi, dernekler gibi
paydaslarla isbirligine giderek toplumsal bir sorunla miicadele edebilirler. Yereldeki bir
kaynagin degerlendirilmesine yonelik olarak bir kursun agilmasina 6n ayak olmak veya bir
hizmet kurumunun agilisin1 desteklemek, bir okul yaptirmak, bdlgenin tanitimina iliskin
biiltenler ¢ikarmak ve haber yayinlar1 yapmak, diger yandan toplumsal olaylara duyarlilik
gostermek (herhangi bir vatandasin saglik harcamalarini destekleyen bir kampanyay1
baslatmak) veya herhangi bir dogal afet esnasinda {iyelerine yonelik korumaci tedbirler almak
veya ayni ya da nakdi yardim yapmak) bir ticaret odasinin yapabilecegi / yaptig1 birgok
uygulamadan bir kagidir. Kentlerde yerel kalkinmay1 yonlendiren kurumlar arasinda ticaret ve
sanayi odalarinin 6nemi biiyiiktiir. Bu anlamda ¢alismada kentlerde yerel kalkinma yaklagimina
neden ihtiyag duyuldugu noktasinda bir degerlendirme yapilacaktir. Daha sonra afet
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yonetiminde 1iyilestirme asamasinda yapilabilecekler konusunda kriz ortaminda hiikiimet
tarafindan alinan kararlarin kamuoyu ile paylasilmasi gorevini {stlenen ve sanayiciyi
destekleyen kentlerde ekonominin kalbi sanayi ve ticaret odalarinin genel yapist ve afet
yonetisimine katkisi baglaminda Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ¢aligmalarina
deginilecektir. Kentlerde yerel kalkinmay1 yonlendiren bir koordinator kurulus olarak ticaret ve
sanayi odalarimin yarattigi katma degerin 6 Subat 2023 Depremleri ekseninde olaganiistii
hallerde artan Onemine dikkat cekmek tlizere Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi’na dair
degerlendirmelerde bulunulacaktir. Afet yonetisimi ve afet sonrasi iyilestirme agamasinda
ticaret ve sanayi odalarinin roliine iliskin bu konuda daha 6nce bir ¢alisma yapilmamis olmasi
caligmanin 6nemini arttirmaktadir. Kentlerdeki yerel kalkinmanin afet gibi olaganiistii hallerde
olumsuz etkilenmesi dolayisiyla afet yonetisimine katkida bulunan ticaret ve sanayi odalarinin
roliiniin 6neminin vurgulanacagi ¢aligmada afet sonrasi iyilestirme asamasindaki katkilari ile
Malatya ekonomisini canlandirmaya c¢alisan Oda’nin  kamusal politikalar1  halkla
biitiinlestirmeye calistig1 ve kamuoyunun sesi olarak hiikiimetle yazigmalar yaparak yiiriitme
organini etkiledigi bolgenin ihtiyaclari konusunda hiikiimeti yonlendirici oldugu bilgisine Afet
sonrasi iyilestirme asamasinda degerlendirilecek olan Oda galigmalarinin kentsel bir ekonomik
aktdor olarak Malatya’nin kalkinmasindaki roliine deginilerek liteatiirde bu alanda bir
caligmanin eksikliginin tamamlanabilecegi ongoriilmektedir.

1. LITERATUREL ARKA PLAN
1.1. Yerel Kalkinma Yaklasimina Genel Bir Bakis

Yerel kalkinma yaklasimi 1980’lerde diinyada vuku bulan kiiresellesmenin bir sonucu
olarak uluslararasilasan ekonomik, kiiltiirel ve politik sonuglar ile (Laurence, 2003: 2-3),
gelismis bolgelerin cazibesini yitirmesi, gelismemis bolgelerin ise yeni cazibe merkezleri haline
gelmesi ve bu gelismislik akimindan etkilenmesi ile beraber kiireselden yerele dogru
gerceklesen degisimler ile ortaya ¢ikmustir. Kiiresellesme; bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler ve ¢ok uluslu sirketlerin kurulusu ile kapitalin sinir agmasi ile birlikte diinyadaki
kalkinma trendleri degisim gdstermistir. Bakir bolgelerin gelismesi i¢in bir firsat sunan
kiiresellesme akimi ekonomik sinirlarin kalkmasi, uluslararas1 orgiitlerin faaliyetleri ve ¢ok
uluslu sirketlerin yeni pazar arayislari ile homojenlesen diinya diizeninde ice kapanik /
korumaci politikalar terk edildiginden yerel kimlik/yerel kalkinma giderek dnem kazanmistir
(Cetin, 2007: 155).

Bolgelerin kalkinmasinda geleneksel kalkinma yaklagiminin yetemeyisi ve yereldeki
potansiyelin tepeden inmeci kalkinma politikalariyla degerlendirilemeyerek atil kalmasi ile
yerel kalkinma yaklasiminin boyutlar1 sekillenmistir. Yerel kaynaklart ve potansiyeli
degerlendirerek yerelde ekonomik ve sosyal kalkinma siirecinde kamu ve ozel sektor
kuruluslarin1 dahil ederek ekonomik faaliyetlerin desteklenmesi ve yeni is olanaklarinin
saglanmas1 ve bolgeye katma deSer saglamasi suretiyle kalkinma siirecini “katilimeilik”
ekseninde destekleyen bu yaklagim (Van Boekel ve Van Logtestijn,2022: 5; Yilmaz ve Celik
Efsan, 2019: 342), tepeden inmeci kalkinma politikalarin yerini almis; insan merkezli,
ekonomik, kiiltiirel ve siyasal bir boyutu olan yerel aktorler arasinda birlestirici bir role
biliriinmiistiir (Goymen ve Kaya, 2004: 5-6). Yerel kalkinmada vurgulanan “yerel” olarak ifade
edilen alanin tarihi, sosyal ve ekonomik o6zellikleri, kiiltiirel ve cografi ozellikleri dikkate
alimmaktadir (Sekula, 2002: 59). Dolayisiyla yerel kalkinma ifadesindeki yerel kavrami;
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik homojenlikte siniflandirilabilecek genis ¢apli bir kimlik
olarak tanimlanabilir (Korenik; 1998: 363). “Yerel” kimligi ve yerel aktorler vurgusu
kiiresellesme etkisiyle geleneksel kalkinma yaklasimindan uzaklasma etkisiyle kalkinma
stirecinin yon belirleyicisi haline gelmistir. Ciinkii yerel kalkinma aktdrleri olarak ifade edilen
kamusal hizmet organlari, 6zel sektor kuruluslar: ve sivil toplum 6rgiitleri yerel kalkinmada

72
E-ISSN: 3023-8617



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL
Vol. 1, No.2, December 2024
www.glopajournal.com
yerel bir regiilasyonun toplumu harekete ge¢irme motivasyonuna (Sekula, 2002: 62, Yilmaz ve
Celik Efsan: 2019: 356) sahiptir. Yerelde kalkinmanin gerceklesmesi i¢in yerel katilim sarttir.
Bu siireci o yerel birimde yasayan vatandaslarin bagimsizlik duygusu ve kendi kaderini
belirleme farkindaligi kazandirir. Kurumlararas: faaliyetler isbirligine dayali olarak ¢esitli
kuruluglar tarafindan olusturulmali ve o yore i¢in yapilan miizakereler ortak bir yapinin
olusmasina yol agmalidir ve kabul edilen kalkinma giindemi ile yerel kalkinmanin seyri
degismektedir. Sonu¢ olarak geleneksel ve merkeziyet¢i kalkinma yaklagiminin terk
edilmesiyle yerel kalkinmanin 6nemi arttik¢a devlet siibvansiyonlarmin yerel topluluklarin
ozerkligi dogrultusunda kullanilmasi, yerelin sosyal ve ekonomik kalkinmasinda onem
kazanmaktadir (Sekula, 2002: 62-63). Yerel kalkinma statik bir olusum degil devam eden bir
stirectir dolayisiyla sektorel bir yaklasim degil bolgesel bir yaklasim olarak yorenin cazibe
merkezi haline getirilmesi i¢in calisir. Bolgenin katilimcr demokrasi ile gelistirilmesi
motivasyonu tizerine kuruludur ve siirdiiriilebilir bolge, siirdiiriilebilir kentsel yasamin ortak
sorumluluk ve ortak gelecek bilinciyle olusturulacagina vurgu yaparak yerel kalkinmanin tek
bir kurumun veya aktoriin ¢abasiyla degil aktif sivil toplumun ¢abasiyla, sosyal sermayenin
stirece dahil edilmesiyle katilimct ve esitlik¢i bir anlayisla gergeklesecegini dngormektedir
(G6ymen, 2004: 6).

1.2. Afet Yonetisimi ve Yerel Kalkinma-Afet Yonetisimi Tliskisi

Yikim, felaket, toplumsal yapinin bozulmasi, ani gelisen bir felaketten sonra var olan
gidisatin daha da kotiiye gitmesi afet olarak tanimlanmaktadir (Alexander, 2005: 27). Afetlerde
zararlarin minimize edilmesi i¢in biitiinlesik afet yonetiminin uygulanmasi, afet oncesi, afet
esnasi ve afet sonrasi kriz yonetiminin planlanmasi 6nem tasimaktadir (Sahin, 2019: 181). Afet
yonetim politikalarinda oncelikle afetlerin sonuglari ile ilgilenilmekte, afet 6ncesi risk planlama
konusuna yeterince deginilmemektedir (Dogan ve Celik Efsan, 2024: 175). Afetler yarattig
yikimlar dolayistyla ortaya ¢ikan kaotik ortamin daha da derinlesmesinden dolay1, bir kurumun
tek basina miicadele edemeyecegi derinlikte etkiler birakmaktadir. Bu etkilerin baginda can ve
mal kaybi; ekonomik, sosyal sermaye kayiplari, tarihi ve kiiltiirel mirasin kaybi, kentlerin ve
yasam alanlarinin kaybu, alt ve iist yapinin kaybu, isyerlerinin kaybi olarak siralanabilir.

Afetler, afet bolgelerinde ekonomin zarar gormesiyle siirli kalmayan; ayni zamanda
milli giivenlik konusu igerisinde incelenmesi gereken, sonuglari itibariyle bir iilkeyi milli
savunma, jeopolitik ve siyasi alanlarda etkileyen siirdiiriilebilir glivenlik konusunun merkezini
olusturan ani olaylardir (Comertler, 2024: 52, Fang, vd.2019). Afetler sonras1 yagamin akis1
olaganiistii ve ani sekilde degisir ve alt iist olur yasanan ani yikimin toparlanmasi igin
kurumlararasi isbirligi ve afet yonetisimi zaruri hale gelir (Dogan ve Celik Efsan, 2024: 175-
176).

Bu nedenle afetlerle miicadelede 6n hazirlik yapmak, riskleri planlamak ve afet sonras1
donemde toparlanma ve iyilestirme agamalarini yiiriitmenin tek bir kurumun ¢abasiyla tepeden
inmeci bir yolla gerceklesemeyecegi acgiktir. Bu anlamda afet konusu artitk merkezi
hiikiimetlerin tekelinden ¢ikan; kurumlar, bireyler hatta uluslararasi kuruluslarin afet
yOnetimine birer aktor olarak kriz yonetimine katilimlari ile sekillenmis; yonetisimsel bir kiiltiir
kazanmistir. Afet yonetimi, kapsayici toplumsal yonetisim sistemlerinin i¢inde yer alir ve
bunlardan etkilenir (Tierney, 2012: 341). Afet ve risk planlamada merkezi hiikiimetler her ne
kadar yetkili olsa ve yonlendirici olmaya devam etse de sivil toplum Orgiitleri ve uluslararasi
kuruluslar afet yonetisimi kapsaminda saglanan isbirliginde afet sonrasi iyilestirmenin 6nemli
ayaklar1 olarak faaliyet gostermektedirler. (Dogan ve Celik Efsan, 2024: 187-188). Afet
yOnetisimi, literatlirde risk yonetisimi ve ¢evresel yonetisimle yakindan iligkili bir kavramdir.
Afet yonetimi diizenlemeleri ve zorluklar kiiresellesme, diinya sistemi dinamikleri, sosyal
esitsizlik ve sosyo demografik egilimler gibi giicler tarafindan sekillendirilmektedir. Afet
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yonetisimi kavraminda temel vurgu birlikte hareket etme duygusu ve isbirligidir (Aydiner ve
Ozgiir, 2014: 395). Devlet, sivil toplum iliskileri, ekonomik organizasyon ve toplumsal
gecislerin afet yonetisimi iizerinde etkileri vardir. Buna ragmen istikrarli, yonetigim
sistemlerine sahip toplumlarda da yonetisim basarisizliklart meydana gelebilmektedir nitekim
2005 Katrina Kasirgasi’'nda Amerikan Hiikiimeti’ne farkli devletler tarafindan afet
yonetisiminin  basarisizligt konusunda tepkiler gelmis; afet insan yapimi olarak
nitelendirilmistir (Celik Efsan vd, 2024: 120-121, Tierney,2012:341). Afet yonetisiminin
basarisinda iklim degisikligi ile miicadele de 6nemli bir faktordiir. Nitekim bir¢ok afetin
antropojen kokenli kiiresel 1sinma ile tetiklendigi bilinmektedir (Celik Efsan, vd, 2024: 119;
AFAD, 2024; Celik Efsan ve Yilmaz, 2023: 373). Antropojenik faktorlerle ortaya cikan
afetlerden en ¢ok dar gelirli ve marjinal kesimler etkilenmektedir. Bu da toplumsal kirilganlig
arttirmakta ve gelir adaletsizligini ortaya ¢ikarmaktadir (Hans, 2024: 47; Comertler, 2024: 31).
Afet yonetisimindeki bagarinin bir yolu da afet sonrasi iyilestirme asamasinda meydana gelen
sosyo ekonomik zararlarin bertaraf edilmesidir. Ciinkii afet sonrasi yerel kalkinmanin seyri
degismekte, afet bolgeleri dogrudan zarar gérmekte, isyerleri kapanmakta; isyerlerindeki
yikima bagli olarak igsizlik sorunu ortaya ¢ikmakta; afetin yenilenme olasilig1 ve bolgedeki
yikima bagl artan liretim maliyetleri ile igverenlerin yeniden isyeri kurma konusundaki
isteksizlikleri afet sonrasi yerel kalkinmay1 durdurmaktadir (Marangoz ve lizci: 2023: 2).
Nitekim afet sonrasi iyilestirme calismalarinda afetlerin yayilma alaninin boyutu ne denli
genisse ve afetlerin siddeti ne denli fazla ise siirdiiriilebilir kalkinma hamleleri o denli zarar
gormekte, yerel kalkinma durma noktasina gelmekte; ihracat miktar1 diismekte, dig ticaret agigi
artmakta ve afet bolgesinin toparlanmasi i¢in finansal kaynak ihtiyaci artmaktadir. Afetler yerel
kalkinmanin 6niindeki en biiyiik engellerdendir.

1.3. Diinyada ve Tiirkiye’de Ticaret ve Sanayi Odalarmnin Genel Cercevesi
Hakkinda

1.3.1. Erken Cumhuriyet Donemi Bir Pilot Bolge Olarak Malatya: Malatya
Ticaret ve Sanayi Odasi

Ticaret ve Sanayi Odalarmin diinyada gelisimi 1600’lere kadar dayanmaktadir. i1k kez
Fransa’da Marsilya’da kurulan ticaret odalari, ABD’de New York ve Kanada’da Halifax’ta
faaliyete gecis olmakla beraber (Yilmaz ve Celik Efsan, 2019: 316), Tiikiye’de 1950 tarihli
5590 sayil1 kanunla kurulan sanayi ve ticaret odalar1 2004’te yeniden revize edilmistir (Celik
Efsan, 2019: 40). Ulkemizin ticaret ve sanayi odalarnin hizmete girisi kanunen her ne kadar
diinya 6l¢egindeki kiyaslamaya nazaran ge¢ kalmis goriinse de Malatya Ticaret ve Sanayi
Odasr’nin kurulusu 1928’lere kadar dayanmaktadir. Cumhuriyetin kurulus yillar1 iilkenin
ekonomik kalkinmasi i¢in yapilan kalkinma hamleleri baglaminda Tiirkiye igerisinde
kalkinmayr hizlandirmak i¢in belli kentler se¢ilmis ve bu kentler pilot bolge ilan edilerek
buralarda ticaret odalar1 kurulmasi planlanmistir. Nitekim Cumhuriyetin kurulusunun akabinde
Malatya ili iilkede sanayinin gelistirilmesi i¢in belirlenen pilot bolgelerden biridir.
Malatya’daki ahilik geleneginden gelen esnaf o donemde odaya iiyeliklerini yaparak kente bir
oda kurulmasini sevingle kargilamislardir (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2024a).

Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, Malatya’nin gelisimi ve ihracat¢r tabaninin
genisletilmesi amaciyla Tiirkiye’de sadece 16 ilde ve 25 oda ve borsada uygulamaya konulan
Ticaret Bakanlig1 ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi isbirliginde gerceklestirilen protokole
taraf olmus, Oda biinyesinde Ihracat Destek Ofisi kurarak, yatirimciya ydn vermistir.
Yatinmciya teknik destek saglanmasi, yol haritasi ¢izilmesi ve pazara giris kosullarmin
aktarilmasi gibi amaglara hizmet eden birim araciligiyla Malatya ihracati olumlu etkilenmistir
(Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2024b).
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1.3.2. Afet Sonras1 Etkilenme: Malatya’da Afet Oncesi ve Sonrasina Dair Basit
Bir Mukayese

Afetler can kayiplari, insan ve hayvan kayiplari, alt yapilardaki kayiplar ve kiiltiirel ve
tarihi mirasin kaybi1 gibi dogrudan kayiplar ortaya cikarabildigi gibi (Dogan, 2022: 139,
Ergiiner, 2022: 4-5), isyeri ve fabrikalarin ¢alisamaz hale gelmeleri, faaliyetlerinin durmasi
yoluyla fiziki tesislerin, is¢ilerin ve emegin kaybu ile afet dolayisiyla nitelikli niifusun go¢ti de
dolayli kayiplara neden olmaktadir (Dogan, 2022: 139). Nitekim 6 Subat Depremlerinde afet
sonrast yikilan igyerleri ve kiiclik ve orta 6l¢ekli isletmelerin enkaz altinda kalan tirtinleri ciddi
ekonomik kayiplar yaratmistir. Buradan hareketle Malatya’nin heniiz depremin
gerceklesmedigi Ocak 2023’teki ekonomik durumu ve Subat 2023’teki ekonomik gostergeleri
kiyas edildiginde ekonomik ve mali kayiplarin boyutunun bir nebze belki aktarilabilecegi
distintilmektedir:

Odanin yayinladig1 Ocak 2023 Ekonomik Raporu’nda (Malatya Ticaret ve Sanayi
Odasi, 2023a:10) Ocak 2023 ihracatinin Ocak 2022 ihracatindan % 10,41’tik artigla 19 milyar
376 milyon $ oldugunu, ayrica ithalatin % 21,2 oraninda artisla 33 milyar 742 milyon $ oldugu
belirtilmistir. Ayn1 sekilde 6 Subat Depremleri sonrasinda Subat 2023°te yayinlanan ekonomik
raporda ise (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2023b: 18) ihracatin Subat 2022’ye nazaran %
6,4 azalarak 18 milyar 638 milyon $, ithalatin % 10,6 oraninda artarak 30 milyar 833 milyon $
olarak kaydedildigi; dis ticaret hacminin ise 3,5 oraninda artarak 49 milyar 471 milyon $
oldugu belirtilmistir. Tabloya gore ihracat miktari depremin heniiz gergeklesmedigi Ocak
2023’ten 6 Subat 2023 sonrasina kadar azalis gostermis ve ihracatta dogrudan bir kii¢iilme
gbzlemlenmistir. ithalatta ise ithalat artis hiz1 igin bir yavaslama s6z konusudur sonug olarak
dis ticaret hacminde bir daralma yasanmaktadir. Afet sonrasi ihracat ve ithalatin toplami olan
dis ticaret hacminde belirgin bir daralma ortaya ¢ikmistir. Bahsedilen veriler agagida tablolarda
ifade edilmistir.

Tablo 1: Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 Ocak 2023 Ekonomik Raporu’ndan
alinarak sadelestirilmistir (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2023a:10,
https://www.malatyatso.org.tr/ekonomik-rapor/ocak-2023)

Dis Ticaret Verileri (Milyon Dolar)

Dis Ticaret Thracat Ithalat

Ocak 2022 17.554 27.844
2023 19.376 33.742
Degisim % 10,4 21,2

Tablo 2: Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 Subat 2023 Ekonomik Raporu’ndan
alinarak sadelestirilmistir (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2023b:18,

https://www.malatyatso.org.tr/ekonomik-rapor/subat-2023).

Dis Ticaret Verileri (Milyon Dolar)

Dis Ticaret Thracat Ithalat

Subat 2022 19.905 27.885
2023 18.638 30.833
Degisim % -6,4 10,6

Ekonomik hal bu vaziyetteyken, 30 iiye ile yola ¢ikan ve bugiin 10.000 iiyesinin
depremden etkilendigi Oda (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2024a) gerek ekonomik vaziyetin
toparlanmas1 gerekse ticari canlilifin geri kazanilmasi adma sosyo ekonomik c¢aligmalar
yapmakta, hiikiimete ve c¢esitli bakanliklara g¢agrilarda bulunurken, hiikiimet tarafindan
duyurulan kararlari iiyeleriyle paylagmaktadir.
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2. MALATYA VE 11 ILiN iCINDE BULUNDUGU DEPREM FIRTINASINA
TURKIYE PERSPEKTiFINDEN BAKMAK

Afetler ister gelismis lilkelerde ortaya ¢iksin, isterse gelismemis iilkelerde meydana
gelsin tiim devletleri caresiz birakan kaos ortami yaratan dogal olaylardir. Diger yandan
afetlerin verebilecegi zararlar1 bertaraf etmek veya Onleyici tedbirler almak konusunda
hiikiimetlerin girisimleri bulunmaktadir. Bunlar afet 6nleyici ¢alismalar olarak risk planlamasi
seklinde tezahiir etmektedir. Risk planlamasi kapsaminda bir bélgede meydana gelebilecek
olas1 afetlerin verebilecegi sosyoekonomik zararlar hesaplanabilir veya afetle nasil bas
edilebilecegine dair kurumlara durum ve risk raporlar1 génderilerek uyar1 yapilabilir. Afet risk
planlamasi ayni zamanda ulusal kalkinma planlarin1 da etkilemelidir. Nitekim afetler
gergeklestiklerinde ortaya ¢ikan sosyoekonomik zararlar, yerel kalkinmay1 dolayisiyla ulusal
kalkinmay1 zarara ugratmaktadir. Afetlerin yayilma alani1 ve siddeti de arttifinda bu zararlar
carpan etkisi gostermektedir. Afetler kalkinma hizin1 yavaslatan, ekonomik kalkinmay1
gerileten olaylar olarak afet Oncesi risk planlamasi ne denli 6nemliyse, afet sonrasi kriz
yonetimi de o denli 6nemli vakalardir. Afet yonetisiminde devletlerin basaris1 kurumlar arasi
isbirligi ile miimkiindiir. Nitekim Tiirkiye Orneginde 6 Subat 2023’te yasanan deprem
firtinasinda uluslararas1 igbirligi 6n plana ¢ikmis, bir¢ok iilkenin arama ve kurtarma ekibi
caligmalara katilmis, iilke i¢indeki tiim kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar ise seferber
olmus, afet bolgesine finansal ve ayni kaynak aktarimi yapmislardir. Kahramanmaras, Hatay,
Gaziantep, Adryaman, Malatya, Kilis, Sanlurfa, Adana, Osmaniye, Diyarbakir ve Elazig’da
hissedilen ve yikict etkisini gosteren deprem firtinasi, 7.7 ve 7.6 biiyilikliigiinde 108.812 km2
lik alanda etkili olmus (AFAD, 2023), 1. depremin Kahramanmaras ve Hatay’da, ikinci
depremin ise Malatya’da siddetli bir sekilde hissedildigi bilgisine ulasilmistir (AFAD, 2023).
Depremin 108.812 km2 lik yayilma alaninda, 50.000’inden fazla insan yasamini yitirmistir
(WHO, 2023). Depremden etkilenen 15 milyon insanin i¢ go¢ yoluyla afet bolgelerini terk ettigi
(UNHCR, 2023) sadece Malatya ilinde 36 bin binanin hasar aldigi, 1700 esnafin isyerlerini
kaybettigi ve 120 bin vatandasin yasamini konteynerlerde siirdiirdiigii ve 102.621 kisinin
niifusunu bagka sehirlere aldirdig1 bildirilmistir (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2024b).
Nitekim afetlerin bir sosyoekonomik yansimasi olarak yasanilan bolgelerde yoksullugun
artmasi1 ve yasam seviyesinin diismesiyle beraber cevre illere gocler hizlanmaktadir (Ugur ve
Celik Efsan, 2024: 317, Celik Efsan ve Yilmaz, 2023: 376, Yilmaz vd, 2020: 285). 6 Subat
Depremlerinde ise dikkat ¢ekici yon deprem yodnetmeligine uygun insa edilmeyen, depreme
dayanikli olmayan yapilarin binlerce can almasidir. Bu afetin ortaya ¢ikardigi tabloyu literatiire
bir insan yapimi afet olarak gegen 2005 tarihli Katrina Kasirgasi’na benzetmek miimkiindiir
(Celik Efsan vd, 2024:130). Nitekim Katrina Kasirgasi’nda yapilmasit gereken set ve
dalgakiranlar yapilmamis, kasirga etkisiyle yiikselen okyanus sular1 Florida, New Orleans,
Missisippi ve Louisiana eyaletlerini sular altinda birakmis ve binlerce insan evsiz kalarak 2000
insan yagamin yitirmistir. Kasirganin verdigi zarar 125 milyar dolar1 bulmustur (Celik Efsan
vd, 2024: 130). Tiirkiye’de ise sadece 11 ili etkileyen depremin iilkeye maliyeti 34,2 milyar
dolardir (WHO, 2023: 6).

2.1. Malatya Ticaret ve Sanayi Odas’nin 6 Subat 2023 Depremleri Sonrasi Bolge
icin Yiiriittiigii Calismalar

Malatya ilinin yerel kalkinmasini saglamak i¢in Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi’nin
afet Ooncesi kent merkezinde 3, Akcadag ve Darende’de 3 olmak iizere ¢alismalar ylriittigi
bilgisini stratejik rapordan edinmekteyiz. Bu kapsamda Oda, kentin gida, insaat ve tekstilde 6ne
¢ikarildigini ve Akcadag Mermer Ihtisas OSB ve Hayvancilik OSB, Darende OSB’nin
kuruluslarma onciiliik ederek yore ekonomisini ilgeler diizeyinde de kalkindirarak Malatya’nin
bir cazibe merkezine doniistiiriilmesi konusunda ¢aligmalart mevcuttur (Malatya Ticaret ve
Sanayi Odas1 Stratejik Plani: 2023-2026: 18). Bu kapsamda kent cazibe unsurlariyla gocglerin
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de cekim merkezi olmustur. Ancak afet sonrasi afet riski ve isyerlerinin kaybedilmesiyle

birlikte kentten farkli illere goclerin yapildigi gézlemlenmistir. Bu nedenle kentin kalkinmasina

yonelik c¢alismalariyla kentin ekonomik giindemini belirleyen Oda, 6 Subat Depremleri

sonrasinda sekteye ugrayan ekonomik canliligin tamiri i¢in bazi girisimlerde bulunmustur.
Bunlar s6yle siralanabilir:

*Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 bolgedeki ekonomik canliliin geri kazanilmasi i¢in
Hiikiimete ve ilgili bakanliklara yazilar gondererek; gerek miicbir sebep siiresinin uzatilmasi
gerekse, ticari isletmelere yonelik kredilerin 6denmesi hususunda c¢agrida bulunmustur
(Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1,2024b).

Bu siirenin en azindan isyerleri enkaz altinda kalan ve yikilan isletmelerin yeniden
ayaga kalkmasi i¢in yeniden insa edilen isyerlerinin teslimatina kadar uzatilmasi yoniindeki
talepleri (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2024¢c) sonrast bu cagri cevapsiz kalmamistir.
Miicbir sebep siiresinin 31 Kasim 2024°¢ kadar uzatildigi ve gecikme zammi ve faiz
uygulanmaksizin mevzuata uygun olmak kaydiyla, 24 aya kadar taksitlendirerek prim borcu
O0denmesi ve bu tarihin de 2024 Ocak ve Ekim borclar1 i¢in 2 Haziran 2025°e ertelendigi
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani tarafindan duyurulmustur (Bloombergth, 2024).

*Giivenilir Uriin Platformu tarafindan hazirlanan “Ureten Yore, Ureten Tiirkiye
mottolu” Projenin 5. bulusmasinin Malatya’da gerceklesmesi saglanmis, Oda; esnafin 21
metrekarelik konteynerlerde ticari faaliyetlerini siirdiirmesi ve tliccar ve yerel iireticilerin
iiriinlerine pazar bulmasi agisindan kitlelere hitap eden bazi elektronik ticaret siteleri ve
marketlerle isbirligi yapmustir. Bu kapsamda biiyiik miisteri kitlelerine sahip olan A101, BIM,
Migros, Carrefour, Yayla Bakliyat, Onur Market, Hepsiburada, Trendyol gibi pazarlarda ticari
anlagmalar saglanarak esnafi desteklemek ve yore ekonomisini canlandirmak amacglanmistir
(Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2024d).

*QOda yonetimi, en son 2020 yilinda yerel ireticiden kayisi satin alan Toprak
Mabhsulleri Ofisi Genel Miidiirliigii ile gortisme gerceklestirerek kayisi satin alimi ve tireticiyi
zarar ettirmeyecek bir taban fiyat belirlenmesi konusunda s6z almis ve goriisme saglamistir
(Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, (2024e).

*Deprem sonrasi bir¢ok igletmenin enkaz altinda kalmasi, ayakta kalan isletmelerin
ise ekonomik canliligin1 kaybeden kentte miisteri yelpazesini yitirmesi ile beraber kiigiik ve
orta 6l¢ekli isletmeler zarara ugramistir. Aylik 5-6 bin TL ciro ile ticari faaliyetini siirdiirmeye
calisan isletmelerin ise iflasinin kagmilmaz oldugu ve bu toparlanma siirecinde ayakta
kalabilmenin tek yolunun bu isletmelerin vergi affina ugratilmasi ile desteklenebileceginin
altin1 ¢izen Oda yOnetimi, hiikiimete ¢agrida bulunmustur (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi,
(20241).

Goriildiigh tizere Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi afet sonrasinda da Oda Stratejik
Plan1 (2023-2026:50) da belirtildigi gibi yapilan SWOT analizindeki gii¢lii yanlarindan biri
olan sosyal sorumluluk bilincinin gii¢lii olmasi ile kentte 6ncii aktdr olmay: siirdiirmektedir.

2.2. Anayasanin 119. Maddesine Gore OHAL ilan Edilmesi Kapsaminda Alinan
Kararlarin Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi1 Tarafindan Kamuoyuna Duyurulmasi

Malatya ili, Dogu Anadolu’da sahip oldugu sosyal olanaklar, girisimci i¢in havayolu,
karayolu ve demiryolu olanaklar1 ile yeterli diizeydeki lojistik imkanlari, egitim ve saglik
kurumlari, okuryazarlik oraninin % 90’1n istiinde seyrettigi, kent icinde ve il¢elerinde toplam
6 adet organize sanayi bolgesine sahip olusu, Firat Kalkinma Ajanst ve Tarim ve Kirsal
Kalkinmay1 Destekleme Kurumu tarafindan yapilan projelere ev sahipligi yapan ayni zamanda
kalkinmada oncelikli bolge olarak 6. Bolge tesviklerinden yararlantyor olusu (Malatya Ticaret
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ve Sanayi Odas1 Stratejik Plani, 2023-2026: 1-66) ile 6 Subat Depremleri’ne kadar bir cazibe

merkezi konumundaydi. Nitekim afet sonras1 10.000 iiye ile kentin yerel kalkinmasinin nabzinm

tutan Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi, afet sonrasi yasanan mali kayiplarla birlikte yeniden

toparlanma siirecine girmis ve Oda, tiyeleri basta olmak iizere, yerel paydaslara hiikiimet
tarafindan alinan kararlar konusunda bilgilendirme yapmistir. Bu kapsamda;

*Bankacilik Diizenleme ve Denectleme Kurumu tarafindan, 6 Subat 2023
Depremlerinden etkilenen vatandagslara yonelik olarak mevcut krediler ve 6 Subat itibariyle
yeni ¢ekilecek kredilerde 6 aylik vade ile taksitlendirme kolaylig1 saglanmistir.

*Bireysel miisterilere 6 ay ddemesiz 36 ay vadeye kadar; KOBI ve ciftcilere 1 yil
O0demesiz, 36 aylik kredi destek paketleri hazirlanmistir. Afetzedelere yonelik olarak Ziraat
Bankas1 tarafindan AFAD ve Kizilay’a 21 milyar TL nakit, 35 milyar Tl yardim yapilmistir.

*Bankalara ait yarim ve bagis yapma simir1 kaldirilmistir ve bu sekilde bankalarin
deprem bdlgelerine bagis ve nakit yardimi yapmalarinin 6nii agilmistir.

* Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan konut kredisi limiti 2 milyon
TL’den 5 milyon TL’ye ¢ikarilarak bankalardaki finansman deprem bolgelerine aktarilmak
istenmis, bireysel konut kredisi kullandirmaya sinir getirilmistir.

*Depremzede ailelere ait tasitlardan ek motorlu tasitlar vergisi alinmayacagi
belirtilmistir.

*Depremde hayatin1 kaybeden afetzedelerin kredi ana para ve faiz borglar1 silinmistir.
*Prefabrik konutlardan alinacak olan KDV oran1 % 18’den % 1’e ¢ekilmistir.

*Depremzede ¢iftcilere 4,8 milyar TL destek yapilmis olup, bunun 1,5 milyar TL’si
yem destegi, 3,3 milyar TL’si ise mazot ve giibre destegi olarak belirlenmistir

*Memur maas Odemeleri ile SSK ve BAGKUR emekli maas 6demeleri 6ne
cekilmistir.

*Issizlik ve yarim ¢alisma 6denegi devreye sokulmustur.

*11 ilde 6denmesi beklenen 37,1 milyar TL vergi 6demesinin 6 ay siire ile ileri
alindigy,

* Afet bolgesinde yapilacak ila¢ e medikal malzeme aliminin hizlanabilmesi amaciyla,
1 defaya mahsus regetesiz ila¢ satimi yapilabilecektir.

*Deprem bolgesine yapilacak yardim ve bagislarin gelir ve kurumlar vergisinden
diistilebilecektir.

*Deprem bolgesinde ayakta kalan igletmelerde isten ¢ikarma yapilamayacaktir.
*Depremzedelerden elektrik ve dogalgaz giivence bedeli alinmayacaktir
*Kisa ¢aligma 6denegi 6denerek, calisanlara doniik prim 6demelerinin ertelenecektir.

*Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurulu, afet bolgesindeki isletmelerin enerji ihtiyaglarina
yonelik bazi yiikiimliiliiklerini erteledigini duyurmustur (Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi,
2023b: 2-14).

Yukarida da aktarildig {lizere devlet afet bolgesinde olusan yoksullukla miicadele
etmek icin vergi ve harcama politikalar1 ile afet sonrasi iyilestirme siirecine katkida
bulunmustur (Dogan ve Kalkisim; 2024: 28). Isci, memur ve emeklilere yonelik maas ve diger
O0demeler, tarimsal destekler, sosyal gilivenlik hizmet o6lceginin afetzedeler Iehine
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genisletilmesi, esnaflara yonelik kredi destekleri yoluyla da kamu harcama politikalarini
(Dogan ve Kalkigim; 2024: 28) devreye sokmustur.

Bunun yan1 sira Malatya Ticaret ve Sanayi Odasi afet sonrasi iyilestirme faaliyetleri
kapsaminda, Savunma Bakanligi ile yaptig istisareler sonucunda bolgeye ASELSAN (Askeri
Elektronik Sanayii) nin bir fabrika kurmasi konusundaki katkilarin1 Malatya Ticaret ve Sanayi
Odasi1 2023 Faaliyet Raporu’nda agiklamistir. 3 Ekim 2023 tarihli Resmi Gazete’de yer aldig
iizere sanayilesme alani olarak 6ngdriilen alan Malatya Battalgazi Firinci Sanayi Alani ve Eski
Malatya Battalgazi Sanayi Alani i¢in sirastyla 190 hektar ve 3 hektarlik alanlar ayrilarak; bu
plan hiikiimetin Orta Vadeli Ekonomik Programi’nda yer almaktadir (TC Resmi Gazete, 2023).
Ozel sektor galisanlarinin % 25’ini vefat veya i¢ gd¢ yoluyla kaybeden Malatya kenti igin yeni
isletmelerin ekonomiye kazandirilmasi istihdam olanaklarini da arttiracak nitelikli is gogtliniin
geri kazandirilmas1 amaglanmistir. ASELSAN’1in Malatya’da 1 milyar TL’yi agkin biitce ile
baski devre kart iiretim tesisi ve bilisim sektoriine dayali yatirimi1 bolgenin canlanmasi igin
onemli bir adimdir (Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 2023 Faaliyet Raporu).

SONUC

Malatya ili Erken Cumhuriyet doneminden bugiine yerel ve ulusal kalkinmanin pilot
bolgelerinden biri olarak iilkemize katma deger saglayan bir kenttir. Kentteki ticari faaliyetlerin
hiz1 6 Subat Depremleri ile durma noktasina gelmis, bu kapsamda devlet destekleri toparlanma
stirecine katkida bulunsa da afetin yikim alaninin biiyiikliigli nedeniyle doyum noktasina
ulasamadig1 gozlemlenmektedir. Bu noktada Oda nezdinde yerel insiyatif gelistirilmis, yorenin
yeniden canlanmasina iligskin ne tiir ¢aligmalar yapilabilecegi konusuna odaklanilmigtir. Bu
kapsamda Oda, farkli kamu veya 6zel sektor kurulus yetkilileri ile gériismeler yaparak yerel
iireticileri desteklemeye ¢aligsmakta, ayn1 zamanda esnafin ayaga kalkabilmesi i¢in SGK prim
borglar1 ve vergi aflarinin devreye konmasini hiikiimetten talep etmekte ve yazili ¢agrilarda
bulunmaktadir. Kentteki ekonomik dongiiyii yiiriiten Oda’nin tiyelerinin dogrudan veya dolayli
olarak afetten zarar gormesi, kentteki ekonomik sirkiilasyona da zarar vermistir. Oda’nin bir
lobi araci olarak kentteki ekonomiyi ayaga kaldirmak yoniindeki ¢abalar1 ve bolge genelindeki
ekonomik analizler yoluyla bunu hiikiimete sunmasinin yiiriitme organin etkiledigi ve bu
baglamda miicbir sebep stiresinin uzatildigi gézlemlenmektedir. Kentin toparlanmasinda ve
afet sonrasi iyilestirme asamasinda 6zel sektor kuruluslarinin Malatya ilindeki bir temsilcisi
konumundaki Oda’nin uzun vadede daha ¢ok katkilarinin olabilecegi diisiiniilmektedir. Afet
sonras1 1yilestirme asamasinda ticaret ve sanayi odalarmin afet sonrast ddnemin
degerlendirilmesi ve yapilmasi gerekenler konusunda kamuoyunu Oda danigmaninca
hazirlanan ekonomik raporlar ve duyurularla bilgilendirmesi kurumsal iletisimde basari
gosterdigi gézlemlenmektedir. Malatya ili afet sonrasi yasadiglr yikima ragmen halihazirda
terdriin yagsanmadig1 bir Dogu Anadolu ili olmasi, girisimciler i¢in kalkinmaya 6ncelik taninan
iller kapsaminda yer almasi, 6. Bolge tesviklerinden yararlanmasi, diinyaca tinlii tescillenmis
tarimsal {irlinlere sahip olusu ile var olan cazibesini geri kazanabilecek potansiyele sahiptir.
Kentte yerel kalkinma aktorlerinin koordineli ¢aligsmalar1 ve merkezi hiikiimet siibvansiyonlari
ile bunun saglanabilecegi diisiiniilmektedir. Burada basi ¢eken Malatya Sanayi ve Ticaret
Odas’nin 10.000 iiyenin bir ¢ati kurulusu olarak hiikiimetle temaslar1 yore ekonomisinin
reorganizasyonu i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Odanin bu baglamda ydre ekonomisini
canlandirmanin bir yolu olarak var olan ihracatgilarini diinya pazarina fuar ve tanitim yoluyla
daha ¢ok iteklemesi ve iiyelerine proje hazirlama egitimleri vererek teknik destek sunma
konusunda koordine edici ve siiriikleyici olmasi beklenmektedir. Kentte afet sonrasi yasanan
can kayiplar1 ve kentten yapilan goglerle nitelikli insan giiciine ihtiya¢ artmistir. Bu nedenle
ketteki Ozel sektor kuruluslarmin yeniden istihdam ve tretim araglariyla hareketlilik
kazandirilmasi i¢in, ilin devlet tesvikleri ve bolgede kurulan organize sanayi bolgeleri ile
kalkinmaya oncelikli bolge olarak kentte atilacak adimlarla saglanacaktir. Bunlardan
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ASELSAN’1n kentte fabrika agma plani olumlu bir pekistireg olarak gériilmektedir. Kentin afet

direncliliginin arttirilmasinda ve siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin saglanmasinda afet

sonras1 yasanabilecek muhtemel kayiplara karsi hazirlikli olunmasi i¢in Malatya Ticaret ve

Sanayi Odasi’nin kentteki dis ticaret hacminin arttirilmasi ve dis ticaret agiklarinin kapatilmast
konusunda sahip oldugu tliye firmalarla destekleyici ve yonlendirici olacag diisiiniilmektedir.
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TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGININ SAGLANMASINDA
BELEDIYELERIN ONEMI; GAZIANTEP BUYUKSEHIR BELEDIYESI
STRATEJIK PLANI UZERINDEN BiR ANALIZ

Dr. Ogr. Uyesi Giiven DENIZ!

Ozet

Giintimiiziin onemli kavramlarindan birisi de toplumsal cinsiyet kavramidir. Toplumsal cinsiyet,
Toplumsal cinsiyet, toplumun tarafindan kadinlara ve erkeklere bicilen roller ve yiiklenen sorumluluklar: ifade
etmektedir. Toplumsal cinsiyet iliskisi genelde esitsizlige dayanmaktadir. Erkeklerin daha baskin oldugu bir
diizende kadinlar ikinci planda kalmaktadr. Bundan dolayr da olusturulan politikalar ve yonetim anlayislart
erkeklerin lehine sekillenmektedir. Bu durumun ortadan kaldirilmasi icin toplumsal cinsiyet egitligi kavrami biiyiik
onem arz etmektedir. Toplumsal cinsiyet esitligi temel insan haklarindan biridir. Uluslararas: belgelerde de bu
kavram yer almaktadwr. Giiglii bir toplum hedefini gerceklestirmek icin giiclii kadinlara ihtiyag vardwr. Bunun
saglanmasi i¢in toplumda kadinlara yapilan haksizliklarin giderilmesi icin gerekli onlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Ulusal diizeyde toplumsal cinsiyet esitligini saglama gorevi merkezi yonetime ait iken yerel
diizeyde bu gorev yerel yonetimlere aittir. Belediyeler yerel yonetim birimleri icerisinde halka en yakin olan direk
temasta bulunabilen ve halkin beklentilerinin en yiiksek oldugu birimdir. Belediyeler gelistirecekleri politikalar
ile toplumsal cinsiyet esitligini saglayabilecektiv. Bu calismada, bir kadin belediye baskaninin yénettigi Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesinin 2020-2024 stratejik plani analiz edilmis, stratejik planin toplumsal cinsiyet esitligine
uyumlu olup olmadig1 belirlenmigtir. Analiz sonucunda, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesinin 2020-2024 stratejik
plamimin toplumsal cinsiyet egitligi kavramina uyumlu oldugu ve planda toplumsal cinsiyet esitligi kavramina
gereken onemin verilmis oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal cinsiyet esitsizligi, Stratejik plan, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi.

THE IMPORTANCE OF MUNICIPALITIES IN ACHIEVING
GENDER EQUALITY; AN ANALYSIS OF THE STRATEGIC PLAN OF
GAZIANTEP METROPOLITAN MUNICIPALITY

Abstract

One of today's important concepts is the concept of gender. Gender refers to the roles and
responsibilities assigned to women and men by society. Gender relations are generally based on inequality. In an
order where men are more dominant, women remain in the second plan. Therefore, policies and management
approaches are shaped in favor of men. In order to eliminate this situation, the concept of gender equality is of
great importance. Gender equality is one of the fundamental human rights. This concept is also included in
international documents. Strong women are needed to realize the goal of a strong society. In order to achieve this,
necessary measures should be taken to eliminate injustices against women in society. While the task of ensuring
gender equality at the national level belongs to the central government, at the local level this task belongs to local
governments. Municipalities are the units that are closest to the public among local government units, have direct
contact with the public and have the highest expectations of the public. Municipalities will be able to ensure gender
equality through the policies they will develop. In this study, the 2020-2024 strategic plan of Gaziantep
Metropolitan Municipality, led by a woman mayor, was analyzed to determine whether the strategic plan is
compatible with gender equality. As a result of the analysis, it is seen that the 2020-2024 strategic plan of
Gaziantep Metropolitan Municipality is compatible with the concept of gender equality and the necessary
importance is given to the concept of gender equality in the plan.

Keywords: Gender equality, Strategic plan, Gaziantep Metropolitan Municipality.
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GIRIS
Insanlik tarihi boyunca toplumlarin iirettigi bircok kavramdan biri de toplumsal
cinsiyet kavramidir. Toplumsal cinsiyet, biyolojik 6zellikler tagiyan insan viicudunun duygusal
ozelliklerini anlamak ve tanimlamaktir. Cinsiyet olarak kadin ve erkegi degil toplumsal roller
iistlenen kadin ve erkegi benimsemektedir. Bu anlayis kadinin aleyhine birtakim esitsizlikler
ortaya ¢ikarmaktadir (Bingol, 2014: 108).

Toplumsal cinsiyet kavraminmi ilk olarak 1972 yilinda Ann Oakley kullanmustir.
“Cinsiyet, Toplumsal Cinsiyet ve Toplum” baglikl1 kitabinda kadinlarin sosyal hayatta ikinci
plana itilmesinde cinsiyetin tek faktér olmadigini sdyleyerek kavramai literatiire kazandirmistir
(Ecevit, 2021: 9).

Toplumsal cinsiyet genel anlamda toplum tarafindan kadina ve erkege bigilmis rol ve
davranislar i¢in kullanilan bir kavramdir (Marshall, 1999). Toplumsal cinsiyet sadece kadinin
toplumdaki yerini belirlemez erkeginkini de belirler. Ciinkii toplumsal cinsiyet biyolojik ve is
bolimii olarak cinsiyeti vurgulamaktadir (Demirbilek, 2007: 13). Kadin ve erkek
siniflandirmast bu iki cinsi birbirinden ayirmanin yani sira toplumdaki statiisiiniin de
belirlenmesinde etkilidir (Sancar vd., 2006).

Toplumsal cinsiyet, kisilerin karakterlerinin olusumunun da bir pargasidir. Boylece
kisilerin ne tarz insanlar oldugu, diisiince sekillerinin ne oldugu, hayattan beklentileri, zaaflar
belirlenmis olur. Kadin ve erkegin yaptiklari islerin ve faaliyetlerin birbirinden farkli olmast
durumunda hayata bakislar1 ve hayat deneyimleri de farklilik gdsterecektir (Ustiin, 2011: 11).

Toplumsal cinsiyeti cinsiyetten ayiran en énemli 6zelligi, cinsiyet biyolojik, evrensel
ve degismezdir. Ancak toplumsal cinsiyet, siyasi, sosyal bir roldiir. Toplumdan topluma ve
kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterebilir. Bu yiizden bu roller degistirebilir veya olusan esitsizlik
ortadan kaldirilabilir. Bunun i¢in toplumsal cinsiyet bakis acis1 gerekmektedir. Bu bakis agis1
ile biyolojik olan ile sosyo-kiiltiirel olanin farki anlasilacak ve sosyal yasamdaki doniigiimler
saglanabilecektir (Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii, 2006).

Toplumsal hayat igerisinde kadin ve erkek esit olmayan sartlarda yasam siirmektedir.
Yasanan bu esitsizlik durumu toplumsal cinsiyet esitligi kavramini ortaya ¢ikarmistir (Turan ve
Sen, 2014: 54). Toplumsal cinsiyet esitligi, kadin ve erkegin esit sartlarda yasamasi, sosyal
haklardan ayni oranda yaralanmasi, kadinlarin is yasaminda ve toplumsal statiilerinin
belirlenmesinde cinsiyetten kaynakli bir dezavantaj yasamamalart icin gerekli esitligin
saglanmasidir. Esitligin saglanmasi noktasinda tek basina yasal diizenlemeler yeterli degildir.
Kadinlara toplumsal yasamda destek olunmas1 gerekmektedir. Bu noktada yerel yonetimlerin
onemli bir rol tstlenmesi gerekmektedir (Turan ve Sen, 2014: 54-55). Yerel yonetim birimleri
icerisinde halka en yakin temasta olan ve halkin beklentilerinin en yiiksek oldugu yerel yonetim
birimi belediyelerdir. Belediyelerin toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmas1 noktasinda aktif
rol istlenmesi gerekmektedir. Belediyelerin toplumsal cinsiyet esitsizligi konusunda
uyguladiklart politikalar ¢ok onemlidir. Ciinkii dogru politikalar ile belediyeler toplumsal
cinsiyet esitligine katki saglarken, yanlhs politikalar ile de esitsizligin artmasia sebep
olabilirler. Toplumsal cinsiyet esitligine uygun politikalar i¢in ayr1 bir kaynak
gerekmemektedir. Asil 6nemli olan bakis acgilarinin degismesidir. Dogru bakis agisi ile
belediyeler toplumsal cinsiyet esitligine cok énemli katkilar saglayabilir. (Kasikirik ve Izci,
2019: 12-13). Bu yiizden belediyelerin stratejik planlarinin toplumsal cinsiyet esitligine uyumlu
olmasi1 gerekmektedir. Eger stratejik planlar toplumsal cinsiyet esitligine duyarli hazirlanirsa
kadinlarin toplumda daha esit sartlarda yasamasi saglanabilecektir. Bu ¢alismada, bir kadin
belediye bagkaninin yonettigi Gaziantep Biiyliksehir Belediyesinin 2020-2024 stratejik plani
analiz edilmis, stratejik planin toplumsal cinsiyet esitligine uyumlu olup olmadigi ve planda
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toplumsal cinsiyet esitligi kavramina gereken 6nemi verip vermediginin belirlenmistir. Bu

calisma diger belediyelere, stratejik plan hazirlarken toplumsal cinsiyet esitligi kavraminin
hakkettigi degeri gormesi noktasina énem vermeleri agisindan 6nemlidir.

1. TOPLUMSAL CINSIYET

Toplumsal cinsiyet kavrami farkli icerikleri i¢inde barindiran, kapsamli ve genis bir
kavramdir. Bu kavram ile kadin ve erkek cinsiyetlerinin toplum tarafindan insa edilen ve
kaliplastirilan bir olgu oldugunu gosterir. Bu kaliplar daha net ve gergek olan biyolojik
ozellikler kadar gergektir. Ancak bu kaliplar biyolojik 0Ozellikten fakli olarak, topluma,
ekonomik duruma ve egitime gore degisiklikler gosterebilir. Kadin ve erkek kaliplarinda da
farkliliklar goriilmektedir. Bu yiizden toplumsal cinsiyet kavramini sadece kadin sorunu veya
erkegin kadin tizerindeki baskisi, kadini ezmesi seklinde agiklanamamaktadir. Aksine sorun
sadece kadin erkek sorunu da degildir. Toplumda ayni1 cinsler arasindaki iliskilerde de iktidar
miicadelesi, glicliiniin zayifi ezmesi gibi durumlar1 goriilmektedir. Olaya toplumdaki tiim
cinsiyet iliskilerini katarak genis bir perspektiften bakilmasi gerekmektedir. Toplumsal cinsiyet
konusunda yapilacak calismalarda sadece kadini isin icine almak ya da sadece kadin merkezli
arastirmalar yapmak ¢alismalari eksik birakacaktir (Ustiin, 2011: 11).

Toplumlar bireyin cinsiyetini merkeze alarak, belirli kalplarda rol ve davranisa
biirtinmesini istemektedir. Bu rol, kalip ve davranislar kiginin yasam sekline gore, aile yapisina
gore ve inancina gore farklilagabilir. Farkliliklar sayesinde erkek {istlinliigii zamanla kendini
gosterir ve bu durumdan kaynakli birtakim sorunlar ortaya ¢ikar. Sonugta da bir esitsizlik
durumu kendini gosterir. Toplumsal cinsiyet bu noktada devreye girer. Ciinkii toplumsal
cinsiyet toplumun kadin ver erkege bictigi rol ve modeller ile bu cinsiyetlerin bunlardan nasil
etkiledigini ifade etmektedir. Bu yiizden toplumda kadin ve erkek, kilik kiyafetlerinde,
konusma ve davraniglarinda, is yasamlarinda ve toplumsal statiilerinde giydirilen kalip ve
rollerle sekillenmektedir (Turgut, 2019; Akinci1 Cotok, 2015: 779).

Toplumsal cinsiyet, toplumda yasayan kadin ve erkek i¢in egitim, din, kiiltiir, gelenek-
gorenek ve baska kurumlarin bitigi roller, davranislar, statii, firsatlar ve ayricaliklar seklinde
tanimlanmaktadir. Tiim bu 6zelliklerin toplum araciligiyla kadin ve erkege yliklenmesi ile
toplumsal insa gerceklesir. Toplumsal cinsiyet, toplum tarafindan kadin ve erkege yliklenen
hatta dayatilan cinsiyet kimliginin ne oldugunu anlatan kavramdir (Ecevit, 2021: 9). Toplumsal
cinsiyet, biyolojik cinsiyetten farklidir. Ciinkii biyolojik cinsiyet evrenseldir ve degismez.
Ancak toplumsal cinsiyet gegmisten giliniimiize ve toplumdan topluma degisim gosterebilir.

Toplumsal cinsiyet, tarihsel siireci net olmamakla birlikte birgok iilkede esitsizlik
iizerine inga edilmistir. Temel mantik erkek iistiindiir, kadin ikinci plandadir. Bu anlayis
ayristirict ve esitlikten uzak bir anlayistir. Bu anlayista, kadin olarak var olabilmek erkegin
¢izdigi smirlarla miimkiindiir. WHO (2011)’ya goére de kadin ve erkege yiiklenen toplumsal
cinsiyet rolleri ve deger yargilarindan kaynaklanan cinsiyete bakis acisi, toplumda kadinin ve
erkegin yerini daha net belirlemektedir. Genel olarak toplumda erkek olmak kadin olmaya
oranla daha degerlidir. Bu da iki cinsiyet arasinda esitsizlik oldugunu net bir sekilde
gostermektedir. Bu esitsizligin giderilmesi i¢in ekonomik ve politik anlamda gerekli yasal
diizenlemelerin olmasi gerekir.

Toplumsal cinsiyet alaninda ¢aligma yapan arastirmacilar, sadece biyolojik
farkliliklara bakmak yerine toplum tarafindan olusturulan farkliliklara odaklanmisladir. Bu
sayede cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin birbirinden farkli kavramlar oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
sayede toplumsal cinsiyet kadin ve erkek iliskilerinin, toplumun bictigi roller ile nasil
sekillendigi, kadinin iktidar iliskisinde erkekten nasil geri birakildigi ortaya ¢ikarilmistir
(Giirhan, 2010: 60).
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Toplumsal cinsiyet, insanin cinsiyet bilgisine ve bununla beraber toplumun o insana

bitigi role atfeder. Toplumsal cinsiyeti olusturan unsurlar, devamini saglayan etkenler iki farkli

acidan ele alinabilir. Birincisi cinsiyet onyargilaridir. Bu 6nyargilar, davranis, tepki ve tutumlar

arasindaki farklilasmaya goredir. ikincisi de ideal olan erkek kadin farkliliklaridir. Bu
farkliliklarin toplumsal hayattaki karsilig1 da rollerdir (Vatandas,2011: 36).

Toplumsal cinsiyette toplum tarafindan kadin ve erkege bigilen roller yapaydir. Ciinkii
dogal akista dogustan gelen cinsiyet Ozellikleri devam eder. Ancak toplumsal cinsiyette
toplumun yapis1 ve yasam sekline, kiiltiiriine gore doniisiime girmektedir. Bundan dolay1
toplumdan topluma bu rollerde farkliliklar gériilmektedir (Giirhan, 2010: 76).

2. TOPLUMSAL CINSIYET ESITLiGi

Toplumsal cinsiyet esitligi, toplumda bir bireyin, firsatlarin kullanimi, kaynaklardan
yararlanma, hizmetlerden faydalanma gibi konularda cinsiyet ayrimma maruz kalmadan
muamele gormesidir. Yani sadece birey olarak bir degerlendirme yapilmali cinsiyet ayrimi
yapilmamalidir (Akin ve Demirel, 2003). Ancak toplumlarin genelinde toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanarak kadmin yasadigi ayrimciligin giderilmesi konusunda gereken hassasiyet
gosterilmemistir. Bu durumdan kaynakli olarak da pozitif ayrimcilik kavrami ortaya ¢ikmuistir.
Gecmisten giliniimiize pozitif ayrimcilik yasanan esitsizliklerin giderilmesi noktasinda sikca
bagvurulan bir kavrama doniismiistiir. Diglanan geri planda birakilan gruplar i¢in siyasi katilim,
temsil, egitim, istihdam gibi konularda destekleyici politikalar olusturulmustur (Oztan, 2004).

Toplumsal cinsiyet esitligi, kanun karsisinda kadin ve erkegin esit haklara sahip olmasi
ve esit muamele gormesi, aile yasantisinda ve toplumsal hayatta kadin ve erkegin esit statiide
olmasi, firsat esitliginin bulunmasi ve hizmetlerde de ayni oranda yararlanabilmesi olarak
tanimlanabilir (WHO, 1998; Demirel, 2007).

Toplumsal cinsiyet esitligi kavrami ile ilgili yapilan bu tanimlar kavrami net olarak
ifade etmede yetersiz kalabilmektedir. Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Kadmin Gii¢lenmesi Birimi’nin (2018) yaptig1 tanim daha kapsayici bir tanimdir. Tanimda
toplumsal cinsiyet esitliginde sadece kadin ve erkegin toplumda esit haklara ve firsatlara sahip
olmas1 gerektigi yeterli bulunmamistir. Clinkii esit firsat ve haklara sahip olma hakki kadin ve
erkek olarak diinyaya gelmeye bagli olmamalidir denilmistir. Ciinkii toplumsal cinsiyet esitligi,
kadin ve erkegin kisisel ilgi alanlarinin, dnceliklerinin ve ihtiyaglarinin 6nemsendigi, ¢esitli
kadin ve erkek gruplarmin olusturdugu bir diizendir. Kadinin ve erkegin esitligi insan haklari,
stirdiiriilebilirlik ve insan temelli bir yasamin gostergesi ve ilk sartt olan bir yapinin
olusturulmasi seklinde tanimlanmustir.

Birlesmis Milletler biinyesinde bulunan “Kadinlara Kars1 Her Tiirli Ayrimciligin
Ortadan Kaldirilmasi1 S6zlesmesi” (CEDAW), ayrimcilik konusunda ¢ok énemli bir belgedir.
Ciinkii ilk kez uluslararasi bir arenada ayrimciligin tanimi bu belge ile yapilmistir. Bu belge
diger insan haklar belgelerinde gegen haklarin kadinlara da verilmesi gerektigi noktasinda
onemli bir hedef belirlemistir. Kadinlarin toplumda hukuk, ekonomi sosyal yasam ve aile gibi
alanlarda ugradig1 ayrimcilia ele alan en detayli ve kapsamli ilk sozlesmedir (Eroglu, 2012:
2).

Tirkiye’de CEDAW’1 1971 yilinda kabul etmistir. Belge 1981 yilinda da yiiriirliige
girmistir. Bu sozlesme taraf devletlere kadinlara kargi yapilan biitiin ayrimcilik tiirlerini
yasaklamistir. Devletlere ellerindeki tiim arglimanlar ile kadina karsi yapilan ayrimcilig
engellemek i¢in politikalar gelistirmesi zorunlulugu getirmistir. Ayrica, kadinlara kars1 yapilan
ayrimciligin yasaklanmasi, buna ragmen ayrimcilik devam ediyorsa bunu yapanlara gerekli
hukuki yaptirimlarin yapilmas1 hiikiimlerini igeren belge, anayasa yapim siireglerinde devletler
icin 6nemli bir belirleyici unsur olusturmustur (Eroglu, 2012: 2).
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Toplumsal cinsiyet esitligi yalnizca iki cinsin biyolojik olarak esit oldugu anlamina
gelmemekte; s6z konusu olan esitlik kadin ile erkegin, insanlik onuru ve insan haklar1 agisindan
esit olmasidir (Flowers, 2010). Anayasalar yapilirken toplumsal cinsiyet esitligi kavramina
gerekli hassasiyet gosterilmesi gerekmektedir. Demokratik bir hukuk devletinde, hukukun
istiinliigii, toplumsal cinsiyet esitligi, kadin ve erkegin insan onuruna yakisan yasama hakki
gibi demokratik ilkeler mevcut anayasada yer almasi gerekmektedir. Yer almadig takdirde
toplumda bir siire sonra toplumsal cinsiyet esitligi ortaya ¢ikmaktadir. Bunun sonucunda da
toplum icinde firsatlara ve hizmetlere erisim noktasinda esitsilikler yasanacaktir. Olusan bu
toplumsal yasam kadinin lehine olan bir durumdur. Ciinkii bu esitsizliklerin yasandigi bir
toplumda kadin ekonomik, politik ve kiiltiirel alanlarda geri plana itilecek, onurlu ve insanca
yasami saglayan temel hak ve 6zglirliikler noktasinda kisitlanacaktir. Kadinin toplumsal statiisii
diisecek ve istthdamda hakkettigi yeri alamayacaktir.

Toplumsal cinsiyet esitligi, her iilkenin gelenek, gorenek, inang ve kiiltiirel yapisina
gore degisiklik gostermektedir. Ortaya ¢ikan bu farklilik sosyal hayatin i¢inde kadin ve erkegin
esit olmasini engellemekte ve sonugta da esitsizlik meydana getirmektedir. Bu durum ortaya
toplumsal cinsiyet esitsizligini ¢ikarmaktadir. Bu esitsizlik, is, egitim ve siyaset hayati
acisindan erkekleri kadinlarin iizerinde bir statiide konumlandirmaktadir (Bardake1 ve Oglak,
2022: 71).

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda toplumun inan¢ yapisit da énemli bir
etkendir (Eroglu ve irdem, 2016: 18). Ciinkii toplumlarin bir kisminda toplumsal cinsiyet
esitliginin olmamasiin mesru dayanagi olarak din one siiriilmektedir. Kadinin arka planda
olmasini dinin gereklerine dayandirarak, toplumsal cinsiyet esitlinin olusmasi engellenmektedir
(Berktay, 2006: 63-64).

Anayasalar tilkelere gore degisiklik gdsterir, bunun nedeni her iilke kendine 6zgii bir
gegmise, siyasi ve kiiltiirel yapiya ve demokrasi kiiltiiriine sahiptir. Hukuk devletinde toplumsal
cinsiyete dnem veren bir anayasa kadinin, erkegin, cocugun esit sartlarda ve insan onuruna
yakisir bir sekilde yasamasini saglayacak ilkelere sahip olmasi gerekmektedir (Bardak¢i ve
Oglak, 2022: 74). Tabi yasalar 6niinde saglanan toplumsal cinsiyet esitligi, uygulamada da yani
yasamin i¢inde toplumsal hayatta karsilik bulmas1 gerekmektedir.

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda bu esitlige dayali bir diizen
olusturulmasinda egitim onemli bir etkendir. Egitim hem aile hem de okulda siirdiiriilen bir
stirectir. Cocukluktan itibaren aile ve 6gretmenlerden 6grenilecek davranislar deger yargilarini
olusturmaktadir. Bu deger yargilarinin toplumsal cinsiyet esitli§i yoniinde olusabilmesinin
temel sart1 ailenin ve 6gretmenlerin de bu tutum i¢inde olmalarina baglidir. Ciinkii cocuklar aile
ve Ogretmenlerini ornek almaktadirlar. Bu bireyler toplumsal cinsiyet esitliginin insasinda
onemli bir rol iistlendiklerinin farkinda olmalidirlar (Torun, 2002). Bu konuda UNESCO
(2009)°’da Egitimde Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Desteklenmesi Egitiminde, egitim
kadmlarin 6zgiirlesmesinde, kendilerini ifade etmelerinde 6nemli bir role sahip oldugunu,
egitimde toplumsal cinsiyet esitliginin gerceklesebilmesi i¢in egitimin her asamasinda firsat
esitliginin olmasi gerektigi ve kadin erkek ayrimi olmadan esit statiide olmalar1 gerektigi
belirtilmistir.

Uluslararas1 birgok sozlesmede de cinsiyet ayrimina karst ¢ikilmistir. Kadinlara
Yénelik Her Tiirlii Ayrimeiligin Onlenmesi Sézlesmesi (CEDAW) dnemli sézlesmelerden
biridir. Ayrica Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin cinsiyet esitligi ilgili sdzlesmeleri ve tavsiye
kararlar1 bulunmaktadir. Yine Avrupa Konseyi’nin de cinsiyet esitligine dair sdzlesmeleri
bulunmaktadir (Toksoz ve Memis, 2018: 20). Birlesmis Milletler tarafindan diizenlenen
Dordiincii Diinya Kadin Konferansi toplumsal cinsiyet esitligi acisindan ¢ok Onemli bir
konferanstir. Bu konferansta Pekin Deklarasyonu ve Eylem Platformu’nu 189 {ilke kabul

87
E-ISSN: 3023-8617



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL

Vol. 1, No.2, December 2024

www.glopajournal.com

etmistir. Deklarasyona gore hiikiimetler toplumsal cinsiyet esitligine dayali politikalar
iiretecegini taahhiit etmislerdir (Toks6z ve Memis, 2018: 20).

Tirkiye’de toplumsal cinsiyet esitlifine baktigimizda, egitimden sagliga, calisma
hayatindan aile yasamina, istihdamdan toplumsal statiiye kadar bircok konuda o6nemli
eksiklikler oldugu goriilmektedir. Bu eksiklikler giderilmedigi siirece ortaya daha fazla
esitsizlikler ¢ikmaktadir. Bu esitsizlikler sadece kadin erkek iligkisini etkilememekte ayrica
kalkinma ve demokratiklesme noktasinda da ciddi sikintilara yol agmaktadir. Tiim bunlara
baktigimizda toplumsal cinsiyet esitligini ele alirken, ekonomi, siyasi, sosyal konular ile birlikte
ele alindi@ takdirde basariya ulasilabilecegi goriilmektedir (Ustiin, 2011: 9).

3. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Insan haklarna yakisir, adil ve esit bir toplumsal yasam olusturmak igin, erkek egemen
toplumundan toplumsal cinsiyet esitliginin benimsendigi bir topluma doniismek i¢i yapilacak
politika ve uygulamalarda belediyeler ¢cok kritik bir rol iistlenmektedir.

Bir kadin belediye baskaninin yonettigi Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesinin 2020-
2024 Stratejik Planmin toplumsal cinsiyet esitligi kavramina uyumlu olup olmadigimin ve
planda toplumsal cinsiyet esitligi kavramina gereken 6nemi verip vermediginin belirlenmesidir.
Arastirmanin yontemi ise, nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi yontemidir.

4. BULGULAR

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani analiz edildiginde,
amaglart ve hedefleri belirlenirken 22 temel performans gostergesi olusturulmustur. Bu
gostergelerden bir tanesin de “TCDB (Belediyeler i¢in Toplumsal Cinsiyete Duyarl Biitceleme)
kapsaminda kadinlarin korunmasi, kisisel ve toplumsal gelisimlerinin saglanmast ve bu
konularda toplumsal bilincin arttirilmasina yonelik diizenlenen egitim ve programlarin sayist”
olarak belirlendigi goriilmektedir.

Gaziantep Biiytiiksehir Belediyesi, planin stratejik hedeflerinden birini de “Kadinlara,
¢ocuklara ve ihtiya¢ sahibi diger toplumsal kesimlere yonelik hizmetlerin kapsamini ve
niteligini arttirmak, ailenin korunmasina ve bireylerin kisisel, sosyal ve mesleki gelisiminin
desteklenmesine yonelik programlar gergeklestirmek.” olarak belirlemistir.

Planda {ist politika belgelerinin analizi yapilmis ve Kadinin Giiglenmesi Strateji
Belgesi ve Eylem Plan1 kapsaminda, “Kadinlarin gii¢lendirilmesi ve yerel yonetimlerde karar
alma mekanizmalarina katilimi ve Belediyelerin kres ve giindiiz bakimevi a¢iimasi. Kadinlarin
ve kiz ¢ocuklarinin okuma-yazma programlarinin yani sira her kademede mesleki ve beceri
egitimi imkanlari dahil kaliteli egitme erigimi igin firsat esitliginin saglanmast”, hedefleri
belirlenmistir.

Yine Kadinin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 kapsaminda, “Basta kadin
ve geng ciftcilere yonelik olmak iizere, iiretim maliyetlerinin diigiiriilmesi, teknoloji kullanimi,
kaliteli ve saglikly tiriin tiretimi konularinda egitim verilecek, yayim ve sertifika programlart ile
tarimsal becerinin gelistirilmesine yonelik kurslar diizenlenecektir.” Hedefi belirlenerek
kadinin, iiretimde erkeklerle esit statiide olmasi konusunda desteklenmesi saglanacaktir.

On Birinci Kalkinma Plant’nin analiz yapilarak stratejik planda ilk olarak, “Gtiglii
toplumun insas1 kadinlarin gli¢lenmesiyle miimkiin olacaktir. Bu baglamda, kiz cocuklarinin ve
kadinlarin egitim ve 6grenime erigimi ile sosyal ve ekonomik hayata katiliminin arttirilmasi,
kaynaklara erisimin kolaylastirilmasi, kadinin toplum ic¢indeki statiisiiniin gelistirilmesi i¢in
farkindaligin arttirllmasma yonelik calismalar yapilacaktir.” Hedefi belirlenerek kadinlar
agisindan egitimde firsat esitliginin, sosyal yasamda egit statiiniin saglanmasina destek olmak
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hedeflenmistir. Ikinci olarak, “Isgiicii piyasasina girme ve kalmada ozellikle genclerin,

kadinlarin ve engellilerin yasadiklar: sorunlara ¢oziimlerin gelistirildigi Plan doneminde;

isgiicii piyasasinda yasanan dijital doniistim ve teknolojik gelismelerin neden oldugu onemli

degisimleri dikkate alan, toplumun tiim kesimlerine insana yaragir is firsatlarinin sunulmasina

yonelik politikalar uygulanacaktir.” Hedefi belirlenerek kadinin is hayatinda erkeklerle esit
firsatlar yakalamasinin onii agilacaktir.

Kadinlar i¢in bir bagka hedef olarak da “Kadinlarin ekonomik, sosyal, kiiltiirel hayata
ve karar alma mekanizmalarinin her diizeyine aktif katilimi 6zellikle yerelden baslayarak tesvik
edilecektir. Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatta giiclenmelerine yonelik arastirmalar
vapilacak, projeler yiiriitiilecek, egitimler verilecektir. Kadinlarin siyasete aktif katilimlarinin
arttirilmasina iliskin tesvik edici ¢alismalar yiiriitiilecektir” hedefleri ile yerel katilim
noktasinda kadinlarin aktif rol almasi diistiniilmiistiir.

Istihdam ve is yasamu ilgili de “Kadinlarin ekonomik faaliyetlerinin gelistirilmesi igin
kadin girisimcilere is gelistirme siireglerinde danismanlik ve rehberlik hizmeti sunulacak, bu
alandaki desteklerde kadinlara oncelik verilecektir. Kadinlarin internet sitesi, portal,
aplikasyon gibi dijital ortamlardaki ekonomik faaliyetlerinin gelistirilmesini hedefleyen
mekanizmalar olusturulacak ve kadin girisimcilerin e- ticarete giiclenmelerini saglamaya
vonelik egitim programlari ve seminerler diizenlenecektir.” Seklinde belirlenen hedef ile
kadinlarin istihdamda ve is yasaminda erkekler ile esit firsatlara sahip olmas1 amaglanmaistir.

Bir baska hedef de “Kadina yénelik siddet, erken yasta ve zorla evliliklerin onlenmesi
amaciyla tiim kamu kurum ve kurulus personeli dahil olmak iizere farkli hedef gruplarina
yvonelik egitim, seminer vb. farkindalik arttirma ¢alismalarina devam edilecektir. Kadina
yonelik siddetle miicadelede siddet magduruna ve siddet uygulayana yonelik hizmet sunan
kurum ve kuruluslarin kapasiteleri ve kurumlar arasi koordinasyon arttirtlacaktir.”
Seklindedir. Boylece kadinin erkek baskisindan ve siddetinden korunmasi saglanacaktir.

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda PESTLE analizi
yapilmistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi acisindan 22 firsat ve 14 tehdit belirlenmistir. 13
maddelik bir yol haritasi ¢izilmistir. Sosyal boyutta 54 tespitte bulunulmus, 22 firsat, 13 tehdit
ve bunlara iliskin 42 ¢6ziim Onerisi gelistirilmistir. Sosyal boyuttaki tespitlerden birisi de
“Kadinlara yénelik siddet. Kadinlarin toplumsal statiistiniin yiikseltilmesi ve maddi destek
mekanizmalarinin gelistirilmesi” tespitidir. Analiz de “Aile i¢i siddetin 6nlenmemesi, toplumun
temel birimi olan ailenin zayiflamasina ve dagilmasina neden olur. Kadinlara yonelik siddetin
engellenmemesi kadinlarin, ailenin ve ¢ocuklarin saglhigint ve topluma katacaklari degerleri
olumsuz etkiler.” Seklinde tehdit de yer almaktadir. Yukarida yer alan tespit ve tehditlere
¢Oziim olarak, “Kizlarin kiiciik yasta eviendirilmelerinin oniine gegilmesine yonelik egitim ve
bilin¢lendirme calismalarina agirlik verilebilir. Genglerin ailenin onemi, kadin ve erkek
psikolojisi, evlilik ve ¢ocuk bakimi gibi konularda daha bilingli hale gelmeleri igin
egitilmelerine yonelik ¢alismalara agirlik verilebilir. Kadina yonelik siddetin énlenmesi ve
kadinlarin toplumsal statiistiniin gii¢lendirilmesine yonelik calismalara agirlik verilebilir”
seklinde oneriler sunulmustur.” Bu 6neriler ile kadinin toplumda yasadigi birgok sorunun tespit
ve tehdit karsisinda gerekli 6nlemlerin alinmasi hedeflenmistir.

Stratejik planda faaliyet alanina goére sundugu temel iiriin ve hizmetler giiclii
yonlerinden ikisi “Magdur kadinlara hizmet vermek iizere Kadin Konukevinin kurulmus
olmasi.” ve “Yerel Esitlik Eylem Planinin hayata gegirilmesi ve “Kadin Dostu Kent” imajinin
olusturulmasi.” Seklinde yazilmistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesinin faaliyet alanina gore
sundugu temel iirlin ve hizmetler igerisinde Kadin Konukevi, Kadin Girisimci Destek Merkezi
de bulunmaktadir.
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Tiurkiye'de ilk defa Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde, paydaslarin

katilimini arttirmak amaciyla politika kurullart olusturulmustur. Bu cercevede “Ekonomik

Gelisim, Ar-Ge, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Politikalar1 Kurulu”, “Genglik, Spor ve Egitim

Politikalar1 Kurulu”, “Kiiltiir, Turizm ve Gastronomi Politikalar1 Kurulu”, “Kadin, Aile, Saghk

ve Sosyal Politikalar Kurulu”, “Ulasim, Cevre ve Sehircilik Politikalar1 Kurulu”

olusturulmustur. Bu kurullar igerisinde Kadin, Aile, Saglik ve Sosyal Politikalar Kurulu’nun
olmasi toplumsal cinsiyet esitligi agisindan 6nem arz etmektedir.

SONUC

Yerel halka en yakin yerel yonetim birimi belediyelerdir. Ciinkii belediyeler halkin
beklentisinin en fazla oldugu ve karsilikli iletisimin en yogun yasandig1 yerel yonetim birimidir.
Bu yiizden toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde belediyeler aktif rol almalidir. Ozellikle toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanabilmesi i¢in belediyelere 6nemli gorevler diismektedir. Ciinkii bir
sehirsin sundugu siyasi, ekonomik ve sosyal firsatlarin o sehirde yasayan tiim bireyler icin esit
dagitilmas: gerekmektedir. Bu esitligi esitsizliklerin oldugu bir toplumsal diizen igerisinde
saglamak miimkiin degildir.

Toplumda en keskin esitsizliklerin basinda kadin erkek esitsizligi gelmektedir. Bu
yiizden kadimnlarin da erkekler kadar yonetime katilma hakkinin bulunmasi gerekmektedir.
Kadinlar adina karar alanlarin biiyiik ¢ogunlugunun erkek oldugu bir yerel demokrasi anlayisi
dogru degildir. Kadinlarin yerelde karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almasi
gerekmektedir. Belediyeler yerel hizmetleri yerine getirirken toplumsal cinsiyet esitligini asla
g0z ard1 etmemelidir. Hizmetlerden yaralanma noktasinda mevcut durumda esit davranmak
sorunlart daha da biiyiitiir. Bu noktada kadinlara pozitif ayrimecilik yaparak aradaki esitsizlik
giderilerek toplumsal cinsiyet esitligi noktasina gelinebilir. Bu noktada belediyelerin karar
organlarina onemli gorevler diismektedir. Bu c¢alismada Ozellikle Gaziantep Biiyliksehir
Belediyesinin sec¢ilmesinin nedeni belediyenin karar organinin basinda olan kisinin bir kadin
olmasidir.

Arastirma bulgularina gore, Gaziantep Biiyliksehir Belediyesinin 2020-2024 Stratejik
Planinda, Belediyeler igin Toplumsal Cinsiyete Duyarli Biitceleme kapsaminda kadinlarin
korunmasi1 ve toplumsal biling olusturulmasi ibarelerinin yer almasi, stratejik planin hedefleri
arasinda Kadinlara yonelik hizmetleri arttirmak ve ailenin korunmasi konularinin varligi, On
Birinci Kalkinma Plani paralelinde belediye olarak, kadinlara is piyasasinda dncelik verilmesi,
sosyal yasamda esit statiiniin saglanmasinin desteklenmesi gibi husularin bulunmasi, kadinlarin
karar alma mekanizmalarinda aktif rol almasinin Oniiniin acilmasi i¢in gerekli caligmalarin
yapilacak olmasinin planlanmasi, “Kadin dostu kent” imajinin sehirde varliginin ve Yerel
Esitlik Eylem Planinin hayata gegirilmis olmasi, aile i¢i siddetin onlenmesi, sehirde kadina
siddetin 6nlenmesi i¢in ¢aligmalar yapilasinin planlanmasi ve Tiirkiye'de ilk defa Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde Kadin, Aile, Saglik ve Sosyal Politikalar Kurulu’nun
kurulmus olmasi bize sunu gostermektedir;

Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi 2020-2024 stratejik planmi toplumsal cinsiyet
esitligi kavramma uyumlu sekilde hazirlanmistir. Ayrica plan toplumsal cinsiyet esitligi
kavramina gereken O6nemi vermektedir. Bu stratejik plan gosteriyor ki bir sehrin belediye
baskanimin kadin olmasi o sehirde toplumsal cinsiyet esitliginin insas1 i¢in atilan ve atilacak
olan adimlar1 kolaylagtirmaktadir. Ciinkii kadinlar adina yillarca erkelerin karar aldigi,
kadinlarin isteklerinin ve beklentilerinin goz ardi edildigi bir yerel ydnetim anlayist
benimsenmistir.

Tiirkiye’de kadin belediye bagkani1 sayis1 ne kadar ¢ok artarsa sehirlerimizde toplumsal
cinsiyet esitliginin ingas1 da o kadar hizl1 ve saglikli olacaktir. Diger biiyiiksehir belediyelerinin

90
E-ISSN: 3023-8617



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL

Vol. 1, No.2, December 2024

www.glopajournal.com

ve il belediyelerinin bu stratejik plani 6zellikle toplumsal cinsiyet esitligi bakis acisi ile

incelemeleri gerekmektedir. Ayrica stratejik plan hazirlarken, biitiincil bir yaklasim

benimsemeleri, misyonlarin ve vizyonlarin stratejik plandaki hedefler ile ortlismesine dikkat

etmeleri gerekir. Uretecekleri sosyal politikalar1 toplumsal cinsiyet esitligi temelli iiretmeleri

gerekmektedir. Cinsiyet esitsizligine yol agmadan, toplumsak cinsiyet esitligi vurgusu yaparak
amaclar ve hedefler belirlemeleri gerekmektedir.
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KENT YASAMININ KENTLILERIN KiSiLiGi UZERINDEKI
ETKILERI: SIMMEL YABANCILASMA KAVRAMI

Doktorant Ahusena KELES!
Doc. Dr. Emre CENGiZ?2

Ozet

Kentler, hem insanligin tarihsel birikiminde hem de insanligin geleceginin sekillenmesinde belirleyici
olmustur. Zira kentlerin ortaya ¢ikisi ile uygarligin gelismesi arasinda yerlesik bir paralellik vardwr. Cagdas
donemde kentlesme, modern toplumlarin baskin bir ozelligi olarak ortaya ¢ikmigs ve kentlerin kolektif varolusumuz
tizerindeki derin etkisini yansutmistir. Kentlerin biiyiimesi/genislemesi katlanarak artmis ve bunun sonucunda
kentsel yasam deneyimi modern insan varolusunun ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Kentlesmenin bireyler
tizerindeki etkisini analiz etmek igin kullanilan bagshca teorik ¢ercevelerden biri Georg Simmel’in “’Metropol ve
Zihinsel Yasam’’ teorisidir. Bu teori, modern kentsel ¢evrenin insan davramislarint ve sosyal etkilesimleri nasil
sekillendirdigini incelemektedir. Bu ¢alisma, Simmel’in kentlesme ve yabancilasma teorilerini, giintimiiziin kiiresel
kentlesmesi baglamindaki 6nemlerini ortaya koymak amaciyla inceleyecektir. Kentlesme stirecinde yabancilasma
kavrami ve bireyler iizerindeki etkileri tartisilacak, ayrica modern kentlerin insanlarda meydana getirdigi
degisimler ve bu degisim siirecinin bir agamasint olusturan kentsel yabancilasmann izleri arastirilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yabancilasma, Kentlesme, Modern Kent, Kente Yabancilasma.

THE EFFECTS OF URBAN LIFE ON THE PERSONALITY OF
URBANITES: SIMMEL'S CONCEPT OF ALIENATION

Abstract

Cities have been decisive both in the historical accumulation of humanity and in shaping the future of
humanity. There is a built-in parallelism between the emergence of cities and the development of civilisation. In
the contemporary period, urbanisation has emerged as a dominant feature of modern societies, reflecting the
profound impact of cities on our collective existence. The growth/expansion of cities has increased exponentially
and as a result the experience of urban life has become an integral part of modern human existence. One of the
main theoretical frameworks used to analyse the impact of urbanisation on individuals is Georg Simmel's
‘Metropolis and Mental Life’ theory.This theory examines how the modern urban environment shapes human
behaviour and social interactions. This study will examine Simmel's theories of urbanisation and alienation in
order to reveal their importance in the context of today's global urbanisation. The concept of alienation in the
process of urbanisation and its effects on individuals will be discussed, as well as the changes that modern cities
bring about in people and the traces of urban alienation that constitute a stage of this change process will be
investigated.

Keywords: Alienation, Urbanization, Modern City, Urban Alienation.

GIRIS
Kent, toplumun barinma ihtiyacini karsilamak {izere ortaya ¢ikan ilk yerlesimlerden,

etkisi ulusal sinirlarin ¢ok 6tesine hatta kiiresel kentlere kadar uzanan genis bir yelpazede hem
kapsaml tarihsel koklere hem de ¢ok cesitli cagdas 6zelliklere sahiptir. Kentin yalnizca fiziksel
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bir yap1 degil, toplumu birlestirmeye ve ilerletmeye hizmet eden bir unsur oldugu bilinmektedir.
Tarim Devrimi, kent tarihinin ortaya ¢ikisini belirleyen en 6nemli doniim noktas1 olarak kabul
edilmektedir. Tarimsal {iretimin baglamasiyla birlikte kalic1 yerlesimler bu donemde olusmaya
baslamstir. Tkinci 5Snemli doniim noktas1, sanayilesmenin bir sonucu olarak kentlerin daha énce
goriilmemis oranlarda genislemesiyle kent niifusunun hizla arttig1 Sanayi Devrimi sirasinda
meydana gelmistir. Bu kentli niifus, ayn1 kentte yasayan yabancilar arasinda yiizeysel iliskilerin
ortaya ¢ikmasi, izolasyon ve yabancilagsma hissine yol agmasi da dahil olmak iizere ¢ok sayida
zorlukla kars1 karsiya kalmistir. Bu sorunlarin aksine Simmel, kent yasaminin kisilik {izerinde
yarattifi etkileri ve kent yasamindan kaynaklanan kisilik degisikliklerini incelemeye
calisgmigtir. Kentin gelisimi ve evrimiyle ilgili sorunlarla degil, kentsel ortamlarin bireyleri
etkileme ve modern kisiligi sekillendirme bigimleriyle ilgilenmistir.

Simmel tarafindan modernite, kenti kent sakinlerinin hayatinda merkezi bir konuma
tasimistir. Ancak bu merkezilik ayn1 zamanda, ¢ok cesitli sosyal giicler, tarihi miras, dig
kiiltiirler ve teknoloji tarafindan sekillendirilen ve giderek karmasiklagan bir sosyal ¢evrede
ozerkliklerini ve bireyselliklerini korumaya ¢alisan modern bireyler i¢in temel bir zorluk teskil
etmektedir. Genis sosyal aglari ve siirekli degisen manzarasiyla kent, bireylere siirekli degisen
bir dizi izlenim yaratmaktadir. Sonug olarak, bireyin kendisini dis ¢evrenin inis ¢ikislarindan,
uyumsuzluklarindan ve tehlikelerinden koruyabilecek kigisel bir kimlik gelistirmesi
gerekmektedir.

Yabancilagma kavramu ilk olarak bireylerin diinya i¢inde kendi yerlerini ve amaglarini
sorgulamasi ile birlikte tanimlanmaya baglanmistir. Zaman i¢inde kavram gelistik¢e tanimi1 ve
kapsam1 da onemli degisikliklere ugramistir. Buna ragmen, yabancilasma konusu, modern
sOylemde one ¢ikan bir konu olmaya devam etmekte ve ¢agdas toplumumuzda altta yatan
temalarin devam eden ilgisini yansitmaktadir. Yabancilasma kavrami igsel bir dinamizme
sahiptir ve bu nitelik, benzer sekilde dinamik olan bir kentsel ¢evre i¢inde yer aldiginda kendini
farklh sekilde gosterir. Bununla birlikte, kentli niifuslarda kendini gdsteren bu duygunun her
bireyde ayni derecede goriinlir olmadigini kabul etmek gerekir. Ayrica, s6z konusu duygunun
zaman i¢inde ayn1 diizeyde ifade edildigini kesin olarak sdylemek de miimkiin degildir. Sonug
olarak, bazi bireylerde bunalma ile kendini gdsteren yabancilagma duygusu, bazilarinda yerini
engin bosluklara birakabilmektedir. Bununla birlikte, bireyin yasadig kentsel yabancilasmanin
derecesi ne olursa olsun, dogas1 geregi siireksiz olan bu duygu, kentli ile kentsel ¢cevre arasinda
asilmaz bir mesafe yaratir. Ciinkii yabancilasma olgusunun temelinde kopus yatmaktadir.

Yabancilagma, insanligin bir kriz iginde oldugu giiniimiiz toplumunun en 6nemli
sorunlarindan biridir. Ekonomik anlamda kiiresellesen bir diinyanin i¢inde yasamis olmak
insanligin diger tiim deger yargilarinda birlesmis oldugunun bir gdstergesi olamaktadir. Din,
etnisite, toplumsal ayrigmalar noktasinda insanlik béliinmiis durumdadir. Ikilik olusumuna
sebebiyet veren yabancilasma; “ben ve Oteki” arasindaki tiim ¢eliskileri ifade etmektedir
(Debnath, 2021:29-30).

Yabancilagma kavraminin Onciisii olarak kabul edilen Hegel’e gore, benlik
yabancilasma yoluyla gerceklestirilebilir . Bu durum kendine karsi ¢ikma ve ayrilma yoluyla
kesfetme siirecidir. Esit olmayan benlik egitim stireciyle kendini olumsuzlar ve evrensel bir
hale gelir. Benligin egitimi yabancilasma amdir. Tez, antitez ve sentez iizerinden
yabancilasmay1 aciklayacak olursak; diinya formu veya tinin 0z nesnelesmesi tez, birey
tarafindan kavranan diinyada yabancilagmaya neden olan benlik antitez, benlik tarafindan
yeniden degerlendirilen diinya ise sentezdir (Hatley, 1989:10). Yabancilasma kavraminin
gelisimine katki sunan diger Onemli isimler Feuerbach ve Marx’dir. Her iki isim de
yabancilasma teorilerini sekiilerlesme ile ifade etmektedirler. Fakat Marx’in goriisi
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Feuerbach’in diisiincesine gore daha fazla Hiristiyanlik karsit1 goriis icermektedir. Her ikisi de
aydinlanma felsefesine atifta bulunmaktadirlar (Hatley, 1989: 13).

Kent ve yabancilasma arasindaki iligki, insan uygarliginin kdkenlerine kadar uzanan
uzun ve karmasik bir gegmise sahiptir. Nitekim, tarihsel olaylar cogu zaman bu iki kavrami
algilama bi¢imimizde derin degisimler i¢in katalizér gorevi gormiistiir. Ne var ki cagdas
sOylemde yabancilagsma, modern ¢agimizda dnemli bir sorun olarak kabul gérmeye baglamis ve
kent bu olgunun merkez iissii olarak ortaya ¢ikmustir. Iki teorik perspektif arasindaki bu celiski,
yabancilasmanin altinda yatan nedenleri, yansimalarin1 ve kentsel baglamlardaki potansiyel
cOziimlerini aydinlatmay1 amaglayan arastirma girisimlerini tesvik etmistir.

Bu makalede Simmel’in yabancilasma kavramini modern kent yasamiyla
iliskilendirerek, kentlerin bireylerin kisilikleri iizerindeki etkileri arastirilacaktir. Kent
yasaminin bireylerin sosyal iliskileri, kimlik algis1 ve psikolojik refahi iizerindeki etkilerini
anlamak modern toplumun temel zorluklarindan birisidir. Bu baglamda, Simmel’in
yabancilasma kavrami, kent yagsaminin derinliklerinde yatan dinamikleri anlamamiza ve daha
kapsamli ¢oziimler gelistirmemize yardimci olabilir. Bu makalede, kent yasaminin bireylerin
kisilikleri iizerindeki etkilerini Simmel’in yabancilagma kavrami baglaminda analiz edilecektir.
Bu, modern toplumun karmasikligin1 daha iyi anlasilmasini ve toplumsal uyumu artiracak
stratejilerin gelistirilmesini saglayacaktir.

1. KURAMSAL CERCEVE: SIMMEL’IN KENTLESME VE
YABANCILASMA PERSPEKTIFLERI

Simmel bizzat bir kent modeli gelistirmemis, daha ziyade kent yasaminin kentlilerin
kisiligi iizerinde nasil bir etki yarattigin1 ¢éziimlemeye ¢alismistir. “’Metropol ve Zihinsel
Hayat’’ (1903) baslikli makalesinde , insanin var olabilme yolundaki ugraginin tiim insanlik
tarihi ile birlikte siiregeldigini ve kentin modern insan hayatinda olduk¢a merkezi bir yer teskil
ettigini ileri stirmiistiir. Modern yasamdaki en Onemli problem, bireylerin muazzam
biiytikliikteki toplumsal giicler, tarihsel miras, dis kiiltiir ve teknoloji gibi unsurlar ¢ergevesinde
bagimsizliklarini ve 6zglinliiklerini muhafaza etmek i¢in verdikleri ¢abalara dayandirilabilir.
Kent yasamindaki bireyin i¢inde bulundugu psikolojik kosullar, dis ve i¢ kaynakli etkenlerin
hizl1 ve kesintisiz bir bi¢imde degisim gostermesi sonucunda sinirsel uyarimin yogunlagmasi
olarak tarif edilebilir. Bu dis uyaranlar siklikla birbirleriyle ve s6z konusu bireyin kisilik
degerleriyle catisir. Bir¢ok farkli talebin varligi sinirsel uyarimi daha da siddetlendirmektedir.
Hizl bir sekilde art arda sunulan uyaranlar, bireyin i¢inde bulundugu durum hakkinda detayli
bir bicimde fikir yliriitmesine miisaade etmemekte, bu da kent insanindan daha az derin bir
biling diizeyi gerektirmektedir. Bu durum ise, reaksiyon gosterme yeteneginin zayiflamasiyla
sonuglanir. Kentli bireylerin ¢ok daha ¢abuk karar vermek zorunda olmalarindan dolay1, bu
bireyler olaylara kalplerinden c¢ok akillariyla tepki gdstermektedir. Dolayisiyla rasyonalite,
kentsel yasamin yarattig1 baski karsinda bireysel hayati korumak gibi bir rol ile donatilmistir.
Kent, aklin oldugu gibi ayn1 zamanda “’para ekonomisinin’’ de dominant konuma sahip oldugu
bir mekandir (Simmel, 1950: 412-4). “’Dakiklik, hesaplanabilirlik ve eksiksizlik’’ olgulari,
kentsel hayatta var olma bi¢iminin yaygin karmasikligimin tezahiirleri olmakla birlikte,
nitelikleri bir yandan kentsel yasami kisilestirirken, diger yandan yeni bir kentsel kisilik
meydana getirmektedir (Ozyurt, 2007: 114).

Kentsel yasantinin konusu, kendi c¢ikarlar1 dogrultusunda yol alabilmek icin kentsel
yapiin gerekliliklerine gore hareket etmek ve uyum saglamak zorundadir. Kendilerini kent
yasamindan izole etmeye yonelen bireyler, nihayetinde antisosyal olarak algilanabilecek
davraniglarda bulunmak zorunda kalirlar. Simmel’e gore, kentlerde yasayanlar arasinda yaygin
bir temkinlilik ve bezginlik duygusu hakimdir. Kentsel ortamdaki giivensizlik atmosferinin
yayginligi, niifus arasinda yiiksek bir teyakkuz durumuna neden olmaktadir. Bu tiir bireyler
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daha kii¢iik topluluklarin sakinleri tarafindan ilgisiz ve empati yoksunu olarak algilanmaktadir
(Simmel, 1950a: 417). Simmel’e gore, bu diismanlik, iticilik ve sosyal yabancilasma duygusu,
yabancilarla i¢ ige bulunmanin getirdigi risklere verilen dogal bir tepkidir. Simmel analizinde,
ozgilrlik ve yalmzlik kavramlart arasindaki baglantiyt kentsel yasam ¢ergevesinde
coziimlemeye calismaktadir. Biiylik kentsel yerlesimlerde yasayanlarin kolektif ihtiyath ve
umarsiz davraniglari, bireylere bagka hicbir baglamda deneyimleyemeyecekleri bir 6zerklik
saglamaktadir. Bireyler kentsel alanlardaki 6zgiirliik hissinin bir sonucu olarak, baska hi¢bir
baglamda deneyimlemedigi aidiyet eksikligiyle iliskili duygular deneyimlemektedir. Ozgiirliik
kavrami1 ve kozmopolitlik fikri, kentlerin 6zellikle elverisli oldugu iki 6zelliktir. Bunun nedeni,
kentlerin fiziksel alan bakimindan genisledik¢e ve niifuslar arttik¢a bu iki 6zellige daha
elverisli hale gelmeleridir. Simmel’in bakis agisina gore kentli birey bir “’yabanci ’dir, ¢linkii
kendi davraniglarini 6zgiin gorememekte ve igsel bir boliinme sergilemektedir (Simmel, 1950a;
1950D).

Georg Simmel yabancilasma kavramini ele alirken sadece bireyi degil, toplumsal
iliskileri ve kiiltiirii de goz oOnilinde bulundurmustur. Simmel, konuyla ilgili yazilarinda,
kavramin kendisini tartismadan once ‘’yabanci’’nin neyi ifade ettigini karakterize etmistir.
Simmel'e gbre yabanci, bir topluma kisa bir siireligine gelip sonra ayrilan gegici bir birey
degildir. Bunun yerine, birey toplumda kalmaya devam ettigi 6lgiide o toplumun ayrilmaz bir
iiyesi olarak benimsenmelidir. Simmel, toplumun yabanci olarak algiladig: kisilerle yalnizca
gegici ve sinirl bir etkilesim bigimi olarak gordiigii ve tistiinkorii olarak nitelendirdigi bir iligki
bi¢imini benimseyebilecegini vurgulamistir. Bu bireyleri toplumsal dokuya entegre etmenin en
etkili yolunun ticari faaliyetler olabilecegini 6ne siirmiistiir. Bu dogrultuda Simmel, bir yabanci
icin en uygun meslegin tliccarlik oldugunu iddia etmektedir (Simmel, 2009: 149). Georg
Simmel, toplumsal yabancilagma analizinde, toplumun kendi kendine yeten, takasa dayali bir
sistemden, ihtiyaglar1 i¢in dis kaynaklara dayanan bir sisteme doniisiimiinii analiz etmektedir.
Analizi sirasinda, paranin kiiltiir tizerindeki etkisini ve “’yabancilasmis’’ olarak nitelendirdigi
modern kiiltiiriin  bozulmasint vurgulamistir. Hem varlik hem de deger insan zihninin
yaratimlariydi. Simmel, maddi nesnelerin ve insanlarin parasal miibadele yoluyla
degerlenmesinin, bu varliklarin metalara doniismesiyle sonuglandigimi ileri siirmektedir.
Simmel, bireyin 6znel kimligini kaybetmesiyle karakterize edilen bu toplumsal yabancilagma
stirecinde, modern bireyin toplumsal normlar tarafindan kendisine atfedilen rolii benimsemek
adma bireyselliginden feragat ettigini one siirmiistiir. Dolayisiyla bireyin bu 6znel kiiltiiri,
kolektifin nesnel kiiltiiriiniin altinda kalmistir ve Simmel bu durumu ¢’Kiiltiiriin Trajedisi’’
olarak adlandirmigtir (Jung, 1995: 67). Bu olusum igerisinde, bizzat kiiltiiriin kaynagi
konumundaki birey, zamanin spesifik bir asamasinda mevcut bir kiiltiiriin igerisine dogmakta
ve kurulu diizenin ayrilmaz bir bileseni konumuna doniismektedir. Ancak bu siire¢, daha sonra
insanlig1 hem dogal kdkenlerine hem de sonradan gelistirdigi kiiltiirel diizene yabancilagtirdig:
bir ikileme yol agmustir (Kiraz, 2011: 49-50). Ayrica Simmel, Sanayi Devrimi’nin
yabancilasma siireci ilizerindeki etkisini degerlendirirken, hizlanan kentlesmenin ve
kalabaliklagsan kent niifusunun bu olguya nasil katkida bulundugunu ele almistir. Bu
modernlesme ortaminda hem toplumsal hem de ekonomik yapilarin 6nemli degisimler
gecirdigini, giderek daha karmasik hale geldigini ve bireyselligin artik ikinci plana itildigini
One silirmiistiir. Sanayi Devrimi sonrasi kent niifuslarinin arttig1 ve 6zellikle de metropollerin
niifuslarinin dramatik bir sekilde arttig1 goriilmektedir. Metropol hayat tarzi igerisinde birey,
kendisisini kent hayatindan ve degisen sosyal iliskilerden yalnizca kendisi haricindekileri
degersizlestirerek koruyabilecek duruma gelmektedir. Boylelikle metropol hayat tarzinda birey
kendi i¢ diinyasina ¢ekilecektir. Kalabalik kentlerde meydana gelen bireyin sadece kendi roliine
biirlinmesi bireyin kendisini ve digerlerini tanima yetenegine zarar vermektedir.(Tekin, 2012:
31).
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2. KENTLESME VE YABANCILASMA ILISKIiSI

Kentler bireyler iizerinde hem dogrudan hem de dolayli bir etki yaratmaktadir. Ayirt
edici nitelikleri bireyler iizerinde direkt bir etki yaratirken, sosyal yapilar tizerinde ve gelencksel
normlarin etkisizlestirilmesi yoluyla modern toplumlarin olusturulmasindaki etkileri dolayl bir
etki yaratmaktadir. Toplumsal yap1 kent araciligiyla yapilandirilirken, birey de bu toplum iginde
yagamini siirdiirmektedir. Her zaman topluluklar halinde yasayan bireyler dogalar1 geregi bir
digeriyle devamli olarak bir iletisim igerisindedir. Bu devingen karsilikli iletisim, aralarinda bir
ortak payda olusturan bazi deger ve davranislarin meydana gelmesine yol agmaktadir (Costu,
2009: 117). Kentsel yasami1 karakterize eden karmasik kurallar dizisi, kentli bireyler {izerinde
belirgin bir bicimde zorlayic1 bir etkiye neden olmaktadir. Ne var ki, kentte 6zgiirce yasama ve
kentsel firsatlardan tam anlamiyla yararlanma kapasitesi, kisinin bu kural ve normlara uyma
becerisine baglidir (Simsir, 2021: 63).

Sanayideki 6nemli bliylimenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan kentlesme siirecindeki
hizlanma, toplumsal diizende ve toplumsal davraniglarda radikal doniisiimlere zemin
olusturmustur. Bu degisim siireci, dnceden var olan toplumsal yapiy1 derinden etkileyerek
kokli bir doniistime yol agmistir. Kentlesme faaliyetleri hizlandik¢a, modernlesme siireci
geleneksel toplumsal yapida bir doniisiim baglatmistir (Sugur, 2011: 139). Modernlige gegis
stireci, bu toplumsal diizenin sanayilesmesiyle dnemli dl¢iide hizlanmis ve bireysellesmede de
artis goriilmistiir (Simsir, 2021: 54). Dahasi, kentlesme ve medenilesme ile karakterize edilen
modern diinya, bireyin kazandig1 rasyonellik, 6zgiirliik, esitlik ve yenilik¢iligin yani sira ¢ok
sayida celiski, ikilik, belirsizlik ve ayrismay1 da giindeme tasimistir (Ozer, 2016: 15).

Cografi olarak kent merkezlerinden uzak olan kirsal kesimdeki bireylerin kurduklar
iliskilerin daha fazla samimiyet ve yakinlik sergiledigi gozlemlenebilir. Bu bireyler birbirleriyle
diizenli olarak etkilesim halindedir. Dolayisiyla, bu toplumsal diizende, yeni katilan
vatandaglara yonelik olarak temkinli ve ¢ekingen bir yaklasim sergilenmekte, bu da nispeten
ice doniik bir sosyal ortamin olugsmasina yol agmaktadir. Kirsal bolgelerdeki durum, diger
yerlerde gozlemlenenden 6nemli 6l¢iide farklidir. Kentsel alanlarda birincil odak noktasi sanayi
ve ticarettir. Sonu¢ olarak, kisiler arasi iligkiler agirlikli olarak bireyin rolii tarafindan
sekillendirilir. Bu tiir iligkiler dogas1 geregi daha az otantik ve sahicidir (Simsir, 2021: 54). Bu
baglamda, kentlesme ve yabancilasma arasindaki iligkinin iki yonlii  olarak
degerlendirilebilecegi soylenmelidir. Bu unsurlardan biri, kentsel yasam ve kentsel iliskilerden
kaynaklanan yabancilagma; digeri ise kirsal alanlardan kentsel yerlesimlere gogle birlikte
gerceklesen yabancilagsmadir (Aybar, 1995: 46). Yabancilasmanin nedenleri, 6zellikle kentsel
alanlarda ikamet eden bireyleri etkiledigi igin, gesitli faktorlere baglanabilir. Bunlar arasinda,
bireyin belirli bir yap1 i¢indeki roliine bagli olan sosyal iligkileri, tek tip toplumsal yapilarin
yaygmligi, dogal siireglerin ertelenmesi, ¢evre kirliligindeki artig gibi nedenler sayilabilir.
Boyle bir ortamda bireyde bir izolasyon gereksinimi bas gdsterdigi ve bunun da ikamet ettikleri
sehre kars1 bir yabancilagma duygusuna yol agtig1 gozlemlenebilir. Kirdan kente gé¢ eden
bireyler i¢cin de benzer bir anlati kurgulanabilir. Kentsel ve kirsal yasam tarzlar1 arasindaki
farklilik ve z1t kiiltiirel normlar, kdyden kente go¢ eden bireyler i¢in zorluklar teskil etmektedir
Bu farkliliklar, daha sonra kentsel ¢evrelere yabancilagma hissetmelerine yol acabilmektedir
(Simsir, 2021: 54). Dolayisiyla kent, insanlarin kendilerini kopuk ve yalitilmis hissettikleri
diismanca ve yabancilastirict bir ortam olarak algilanmaktadir. Kent, sakinlerinin hayatta
kalabilmeleri i¢in onlar1 kentsel normlart benimsemeye zorlamakta, ancak ayni zamanda
yabancilasmis kalmalarin1 da beraberinde getirmektedir. Sonug¢ olarak, kentsel alanlarda
yasayanlar giderek birbirlerinden ayirt edilemez hale gelmekte ve bireysel olmaktan ziyade
kolektif olarak belirlenen davranislar sergilemektedirler. Bunun neticesinde, bireyler derin bir
yerinden edilmislik ve yorgunluk hissi yasamaktadir (Kizilgelik, 2000: 17).
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Birey bir kez yabancilastiginda, her seye ve herkese karsi yabanci bir tutum
sergilemeye baglamaktadir. Kendilerine, toplumlarina, kentlerine ve dahasi dis nesnelere bile
yabancilagsmaya baglamaktadirlar. Bir kisi kendine yabancilastiginda, etrafindaki diinyaya da
yabancilasir. Bu kendine yabancilagma siireci nihayetinde benligin ¢oziilmesine ve giderek yok
olusa yol agmaktadir. Dahasi, zaten gevresine yabancilasmis bir birey kendini kente aidiyet
icinde hissedememekte ve sadece bedenen var olmanin disina ¢ikamamaktadir (Simsir, 2021:
63-64). Neticede, geleneksel degerleri ile modern benlik kavramlar1 arasinda sikisan bireyler,
her ikisine de ait olamamakta ve zamanla kendi 6ziine yabancilagsmaktadir (Kizilgelik, 2000:
121). Ustelik kentsel ortamlarin kisiler arasi1 baglarin olusturulmasinda &nemli giicliikler
yarattig1 belirtilebilir. Ote yandan, kentsel alanlardaki rekabet ve cikar iliskileri izolasyon ve
yabancilagsma duygularina yol acabilmektedir. En genel anlamda, insanlar toplum tarafindan
kendilerine empoze edilen ve kimliklerini sekillendiren kurallarin bir sonucu olarak belirli
davranigsal 6zellikler edinirler (Costu, 2009: 135). Yani modern kentlerin iletisim ve duygusal
bag gibi 6zellikleri, insanligin 6ziinli asindirma potansiyeline sahiptir ve bu da fiziksel olarak
var olan ancak duygusal olarak kopuk bireylerin yaratilmasiyla sonu¢lanmaktadir (Simsir,
2021: 64). Endistrinin giderek biiylimesi kentsel alanlarda niifus artisin1 hizlandirarak
kentlesme olgusunun ivme kazanmasini tetiklemistir. Bu siirecin bir sonucu olarak, kentsel
alanlara go¢ edenler bir yabancilasma duygusu yasamakta ve zamanla kente kars1 yabancilik
hissetmektedir. Oyle ki, kent ortamma uyum saglamakta giiclik ¢eken bireyler, kentten
bekledikleriyle ayni seyleri bulamamaktadirlar (Gérmez, 1991: 81). Bunun sonucunda da
kisiler depresyona girebilmektedir.

Hizlanan kentlesme siirecinin bir neticesi olan yabancilasma duygusunu yasayanlar
sadece kente go¢ eden bireyler olmamakta, kentler de bu doniisimden Snemli Olgiide
etkilenmiglerdir. Esasen dogaya yabancilagsmis vaziyette olan kentler, s6z konusu siirecin bir
sonucu olarak dogadan giderek daha fazla uzaklasmaya baslamistir. insan akisini agirlamak
icin binalarin insa edilmesi, dogal mekanlarin giin asir1 zarar gérmesine yol agmaktadir. Hizlhi
kentlesmenin bir sonucu olarak, dogal diinyadan tamamen kopuk bir ¢cevrede yasamak zorunda
kalan bireyler, 6zel alanlarina kars1 yapilan ihlaller, ¢evre ve giiriiltii kirliligi ve mahrumiyet
bolgelerini de kapsayan “’ tabandan tavana’’ olarak tanimlanabilecek bir yasam tarzina giderek
daha fazla maruz birakilmislardir. Ote yandan, yoksulluk da dahil olmak {izere pek ¢ok etmen
neticesinde bireyler kentsel ¢evrelerine, kendilerine ve topluma kars1 mesafeli hale gelmislerdir
(Demirer ve Ozbudun, 1999: 32). Diger yandan sdz konusu siireg, giivensiz iliskilerin ve sosyal
siif farkliliklarmin siddetlenmesine bagli olarak bireylerin yabancilasmasi sonucunu
dogurmustur (Simsir, 2021: 65-66).

Sonu¢ olarak, kentlesme siireci, kentsel ortamlarda tipik olarak gozlemlenen
davranislarin doniisiimiiyle sonuglanmistir. Bu durum, bireyler arasindaki sosyal dinamiklerde
kayda deger bir degisime yol agmis ve bireyler arasindaki mesafe duygusu artmistir. Zaman
icinde, birbirlerine fiziksel olarak yakin olan bireyler arasinda kademeli olarak ¢atlaklar
meydana getirmistir. Hemserileriyle en temel insani iligkileri bile kuramayanlar, zaman iginde
birbirlerine kars1 giderek daha kayitsiz hale gelmis ve kendi kisisel diinyalarina sigimmislardir.
Kirsal bolgelerden kentlere goc¢ edenler, geleneksel adet ve uygulamalarina kentli
meslektaslarina kiyasla daha bagli olma egilimindedir. Bu durum, yenilikleri benimseme
konusunda isteksizlikle sonuglanmistir. Dolayisiyla bu egilim, yenilikleri benimseme
konusunda isteksizlige yol agmaktadir. Ayrica, kirsal ¢evrede kat1 normlarin ve geleneklerin
varligi, yaygin bir sosyal kontrol aygitiyla birlestiginde, bireyin davranigsal ve duygusal egilimi
tizerinde kisitlayict bir rol oynamaktadir. Birey, kendi kimligini en basit sekilde ortaya
koyabilecegi ortamdan oldukc¢a uzakta yer almaktadir. Sonug olarak, boyle bir yasam tarzindan
sosyal uyumun asgari diizeyde oldugu, geleneklerin 6neminin azaldigi, sosyal gdzetimin
yeterince kat1 olmadig1 ve kisiler aras1 baglantilarin oncelikle ikincil nitelikte oldugu kentsel
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bir ortama gecis yapanlar derin bir yabancilasma duygusunu deneyimlemektedir. Bu tiir

bireyler kent yasamina uyum saglamada énemli zorluklarla karsilasirlar. Kendilerini kirsalda

yetisme gelenekleri ile kentsel yasamin talepleri arasinda hapsolmus halde bulan bu kisiler,

kentsel yasamin sundugu sosyal ilerleme ve kiiltiirel zenginlesme firsatlarina da yabanci
kalmaktadir (Gormez, 1991: 81).

3. MODERN KENT VE YABANCILASMA

Aydinlanma donemi, ardindan gelen devrimler ve icatlarla ile birlikte, insanlik
tarihinde 6nemli bir gelisime imza attig1 kabul edilmektedir. Bu gelisme, bireyin 6zgiirliigiinii
kazanmas1 ve kamusal bilincin ortaya ¢ikmasiyla sonuglanmistir. Bu farkindalik durumuna
eslik etmek suretiyle kentsel alanlar, sakinlerinin yasamlarini kolaylastirmak i¢in &nemli
degisimler gecirmis; ise, kiiltiirel faaliyetlere ve sosyal etkilesime daha kolay erisim
saglanmistir. Bu degisikliklerin sosyal katmanlar arasinda dengesiz dagilimina ragmen, kentsel
alanlar hizlandirilmis bir modernlesme silirecinden ge¢mistir. Modernlesmenin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu bir zenginlesme yasanirken, ayni zamanda bir yabancilasma
durumu yasanmaya baglamistir. Deyim yerindeyse, yabancilasmanin birincil asamasi
sanayilesme sonrasi kenttir ve bu siirecin 6znesi de kentlidir (Ozer, 2016: 9).

Kentlerin biiylimesi, modernlesmesi ve ekonomik olarak zenginlesmesi ayn1 zamanda
icinde yasayan insanlarin da doniisiimiine neden olmustur. Toplum olgusu insan baglaminda
bir doniisiim gecirirken, kamusallik kavrami da benzer bir doniisiimii 6nce insan, sonra da kent
diizeyinde yasamustir. Bireylerin yalnizca kendi ¢evreleri ve aileleriyle i¢ ice oldugu modern
oncesi donemin aksine, modern diinya, bireylerin farkli gecmislerden gelen bireylerle etkilesim
icinde olabilmeleri i¢in kamusal alanlarda sosyal deneyim kazanmalarini gerektirmektedir.
Marx’in ifadesiyle “’modern olmak, kati olan her seyin buharlastigi bir evrenin parcasi
olmaktir’’. Modern ¢agin bu ¢eliskili, diialist durumu, yabancilasma deneyiminde kilit bir
faktor olarak tamimlanmustir (Ozer, 2016: 18-19). Cagdas kentsel ortamlarda yabancilasma
olgusu, bireylerin yakin c¢evrelerinden ve sosyal aglarindan kopma egilimi olarak
tanimlanabilir. Bu tiir bir yabancilagsma, anomi duygusuna, kisisel iliskilerin zayiflamasina ve
sosyal baglarin azalmasina neden olabilir. Sonug¢ olarak, ¢agdas kentlesmenin yabancilasma
teorisi lizerindeki etkisi ¢ok yonliidiir. Bireylerin kentsel alanlara gogli ve kentlerin hizla
biliyimesi Simmel'in yabancilasma kavramini giiglendirebilir. Simmel, modern donemde
aidiyet duygusundan yoksun bir toplumun ortaya ¢iktigini ileri stirmektedir. Bu durum, siyasi,
sosyal, dini, tarihi ve kiiltiirel baglarin zayiflamasiyla kanitlanmaktadir (Uzun, 2022: 41-42).

Kent, geleneksel ve sithhi bir ortamdan modern yasam tarzinin etkisiyle daha fazla
mekanize bir alana dogru bir doniisiim gecirmistir. Bu doniisiim, yasamda degisikliklere yol
acarken, insan merkezli bir bakis acis1 yerine insana daha aragsal bir yaklagimin
benimsenmesine de neden olmustur. Insanlifin modern yasami sekillendirmedigi, aksine
modernitenin giiclerine bagiml hale geldigi sdylenebilir. Ornegin, ait olmadigimiz, gevreye
katkida bulunmadigimiz ve herhangi bir etkide bulunmadigimiz bir yerde yabanciyiz. Kendi
evlerimizin sakinleri olarak, kendi ¢evremizin yabancis1 degiliz. Ancak, baska bir konutu
ziyaret ettigimizde, bu konutun olusumunda higbir etkimiz olmamasina ragmen, gecici bir
aidiyet duygusu yasariz. Ancak bu durumun olusturdugu yabancilik hissi bir ¢esit huzursuzluk
yaratmaktadir. Bu baglamda, modern yasamin ¢evremizdeki diinya ile iliskimiz tizerinde derin
bir etkisi oldugu ¢ok sayida akademisyen tarafindan tartisilmistir. Cagdas toplumda, ev
sahipligi kavrami artik evrensel bir olgu olmaktan ¢ikmis, insanlarin kendi konutlarinin sahibi
oldugu fikrinin yerini, insanlarin iggal ettikleri evlerde sadece misafir olduklar1 fikri almistir.
Bu fikir, baz1 yorumcular tarafindan, bireylerin kendilerini ¢evrelerindeki ortamin taleplerine
tabi bulduklar1 dayatilmis bir yasam tarzinin sonucu olarak tanimlanmaktadir. Modern yasamin
sekillendirilmesi, insanin dogadan soyutlanarak beton ve ¢elikten yapilmis bir yasam alanina
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sikistirilmasiyla sonuglanmistir. Bu durum, bireyin hem kendisine hem de c¢evresine

yabancilagsmasi sonucunu beraberinde getirmistir. Modern ¢agda insanin yabancilagmasini

cesitli agilardan ele almak miimkiindiir. Bu konuda iki ana durum tizerinde durulabilir; birincisi,

cagdas metropolde bireyin kaybolusu ve ikincisi, dogal diinyaya karst yasanan

yabancilagsmadir. Hem modern yasamin sakinleri hem de i¢inde bulunduklar1 kentler her giin

bir nevi soguk o6lim halini deneyimlemektedir. Bu deneyim ise, ¢evrelerindeki diinyaya
yabancilasmanin bir bigimi olarak gozlemlenebilir (Coskun, 2009: 918-920).

Georg Simmel, modernlesmenin yol actig1 radikal toplumsal degisimleri bireyin
psikolojik yapis1 ve toplumsal iliskileri ¢ergevesinde incelerken, yapisal de§ismenin
neticesinde geleneksel toplumsal kaliplarin belli bir 6l¢iide ¢oziilmesi ya da etkisini yitirmesiyle
birlikte bireyin 6nceki toplumsal yapilarin kisitlamalarindan kurtularak 6nemli 6lgiide 6zgiirliik
kazandigini ileri stirmektedir. Buna karsilik kendi ayaklari iizerinde durabilen birey, kendisini
cevreleyen toplumsal yapilarla, 6zellikle de bu yapilar biirokratik orgiitlerin egemenligindeyse,
gercek iligkiler kurmakta giicliik ¢gekmektedir. Bu kurumlar, geleneksel toplumlardan farkl
olarak, bireyler arasindaki etkilesimi daha fazla tesvik etse de, otantik iliskilerde buna karsilik
gelen bir yogunluk kaybi1 yasanmis ve sonugta bireylerin bu kurumlarla iliskileri tamamen
aragsal ve resmi bir nitelik edinmistir (Loo ve Reijen, 2006: 19).

Georg Simmel calismasinda, sosyal farklilagma siirecinin etkilesim kaliplarinda iki
temel fark yarattig1 sonucuna varmustir. Birincisi, Simmel’in deyimiyle grup olusumunun temel
ilkesi degisime ugrar ve organik bir Ol¢iitten rasyonellik Olgiitiine dogru hareket eden bir
degisime ugramasidir. Ikinci olarak, sosyal farklilasma olgusu bir bireyin ait olabilecegi
gruplarin ¢ogalmasina sebebiyet verebilir. Grup iiyeligi organik bir kritere bagli oldugunda, bir
bireyin ait oldugu gruplarin sayisi sinirli olmaktadir. Bununla birlikte, ¢cagdas toplumlarda
bireyler siklikla ¢cok sayida gruba iiye olmakta ve bilingli karar alma siire¢lerine katilmaktadir
(Turner vd., 2010: 292-293; Kaya, 2012: 117-118). Sosyal normlarin doniisiimii ve topluluk
dinamiklerinin yeniden yapilandirilmasi, kolektif ¢cabalara bireysel katilimin giderek daha fazla
vurgulanmasiyla birlestiginde, rekabet¢i ve catismact dinamiklerin yani sira bireysel kisilikler
iizerinde psikolojik baskilarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bilhassa, metropol hayatinin
baskilar1 ve paranin islevselliginin iktisadi hayattaki sosyal icerimleri, bireylerin zihinsel ve
psikolojik yapilari iizerinde kayda deger bir etki yaratmistir. Simmel’e gore, metropol hayatina
mahsus bir birey profilinin psikolojik agidan ayirt edici karakteri, i¢ ve dis etkenlerdeki hizli ve
amansiz degisimin birlesiminden Otilirli ortaya ¢ikan sinirsel uyarimin yogunlagsmasina
baglanabilir. Daha kiiclik topluluklardaki psikolojik yasamin duyusal temellerinin aksine,
kentler ¢ok biiyiik bir farklilik sunmaktadir. Davranis degisikligi gerektiren kentsel ortamlarda,
bireyler duygusal tepkilerinden ziyade biligsel yetenekleriyle tepki verme egilimindedir. Bunun
sonucunda rasyonalite, metropoliin ezici etkisine karsi bir koruma olarak algilanmakta ve
zihnin ¢ok cesitli yonlerde gelismesini saglayarak birbiriyle baglantili ¢ok sayida olguyu
kapsamaktadir (Kaya, 2012: 118).

Simmel, modernite baglaminda insan tiplerinin evrimini incelemenin yani sira, kentsel
ortamlardaki toplumsal farklilagmanin insan psikolojisi iizerindeki etkisini de géz Oniinde
bulundurmaktadir. Dakiklik, hesaplanabilirlik ve biitiinliik olgulari, metropoliin kendine
mahsus varolus tarzinin baskinlig1 ve kompleksligi tarafindan hayata empoze edilir (Simmel,
2005: 172). Simmel, metropoliin ve para ekonomisinin yorgun ve aptal bir insan figiirii
yarattigini 6ne siirmektedir. Bunu da hizla degisen ve ¢ok kisa araliklarla birbirini iptal eden
algisal uyaranlara baglamaktadir. Ote yandan, bu olgu metropole ait bir zihniyetin
yayginlagsmasina da yol agmaktadir (Simmel, 2005: 173).
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SONUC

Kentler sosyal, cografi, ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri bakimindan birbirlerinden
ayrilmaktadir. Ancak tarihsel olarak kentlesmeyi etkileyen temel faktorlerden biri
sanayilegsmenin ulastig1 seviye ve sanayi devrimi olmustur. Bir¢cok sorunu beraberinde
stiriikleyen bu yeni gelismelerin ortaya ¢ikisi, akademik ¢alismalarin baslica konularindan biri
haline gelmistir. Modern kentin, geleneksel kentsel yerlesimlere kiyasla yapisal ve sorun odakli
olarak ¢ok daha farkli bir profil sergiledigi agiktir. eleneksel kent, kendi i¢inde kiiltiirel ve
ahlaksal acidan cesitli alanlara ayrilmaktadir. Kentlesmenin bir sonucu olarak bu alt bolgeler
arasindaki sinirlar aginmig ve kentsel biitiinlesme kapsayici bir hedef olarak benimsenmistir.
Kent igindeki geleneksel sosyal ve ahlaki sinirlarin ¢oziilmesi ve bunu takiben kentsel
alanlardaki demografik yogunlasma, kent sakinlerinin artik birbirlerine yabanci oldugu bir
durumla sonug¢lanmis ve ahlaki kontrolii zorlu bir ¢aba haline getirmistir.

Sanayilesmenin ortaya c¢ikisi, kirsal alanlardan kentsel alanlara go¢ eden insan
sayisinda onemli bir artisa yol agarak biiyiik kentlerin olusmasina yol agmistir. Buna paralel
olarak, teknolojinin hizla ilerlemesi geleneksel toplumsal yapiy1 ve onun altinda yatan degerleri
zayiflatmistir. Dahasi, birey odakli bir donilisiim gegiren aile de dnemli bir sarsint1 yagsamak
durumunda kalmistir. Bu doniisiim daha sonra toplumun geneline yayilmistir. Biiyiik kentlerde
yasama deneyimi, insanlara ylizlerce yildir siiregelen geleneksel deger yargilarini ve
beraberinde getirdikleri toplumsal degerleri siirdiirmenin imkansiz oldugunu gostermistir. Bu
baglamda Simmel kentliligi analiz etmis ve modern kentlerin aslinda anormal bir durumu degil,
yeni ve farkli bir yasam bigimini temsil ettigini gézlemlemistir.

Gilinlimiizde yabancilagsmaya neden olan kosullarin, i¢inde yasadigimiz kentsel
alanlarda bulundugu bir gergektir. Metropollerin ¢ogalmasiyla birlikte, kentliler de buna eslik
eden doniisiimlere maruz kalmaktadir. Ayrica, cagdas kent sakinleri arasinda yeni geleneklerin
benimsenmesi, yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasimna neden olmustur. Dahasi, yabancilagma
kavrami modern bireylerin karsi karsiya kaldigi yaygin bir sorun haline gelmistir. Ozetleyecek
olursak modern metropol yasaminin makro diizeyde bir¢cok dinamigi beraberinde getirdigi
sOylenebilir. Bunlar arasinda rekabet olgusu, 6zellesmenin ortaya c¢ikisi, kisisel bagimsizlik
kavrami, hayata entelektiiel bir yaklasim, para ekonomisi, bireysellik kavrami ve geleneksel
bicim ve degerlerden uzaklasma sayilabilir. Bu makro diizeydeki dinamiklerin yam sira,
modern metropol yasami bir dizi duygusal ve 6znel deneyimi de beraberinde getirmektedir.
Bunlar arasinda kayitsizlik, hayata temkinli bir yaklagim, diinyadan bikmislik hissi, kisisel bir
tarzin gelistirilmesi sayilabilir. Kisisel 6zgiirliik ve bireysellesme gibi unsurlarin metropoliin
kigisel gelisim i¢in olumlu yonleri oldugu ve metropoliin nesnel kiiltiiriiniin bireyler ilizerinde
Oznel kiiltirden daha biiyiik bir etkiye sahip oldugu sonucuna varabilsek de, metropol
yasaminin ¢esitli kisisel yasam bigimlerine yonelik tehdidi bu yargiyr yeniden goézden
gecirmemize yol agabilir. Dolayisiyla, Simmel’ci dogrusal yaklasim, bireysellige ve
ozgiirlesmeye elverisli toplumsal ortamin, paradoksal bir bigimde, ayn1 ideallere yonelik derin
bir tehdit kaynagi oldugunu ileri siirmemize olanak tanimaktadir. Birey, kendisini her tiirlii
gelismeden, tinsellikten ve de§erden mahrum birakan ve bunlar1 6znel formlarindan tamamen
nesnel bir yasam formuna doniistiiren devasa bir seyler ve glicler sisteminin 6dnemsiz bir pargasi
haline gelmistir. Modern kentlerin, bu kiiltiirel normlarin i¢inde gelistigi ve anlamli bir kisisel
yasamin varligini etkili bir sekilde ortadan kaldiran birincil ortam oldugu agiktir. Sonug olarak
Simmel'in yabancilagma kavrami, kent yasaminin bireyler iizerindeki etkilerini anlamamizi
saglarken, ayn1 zamanda kentlerdeki sosyal iligkilerin dogasini da aydinlatmaktadir. Bu
nedenle, kentsel yasamin bireylerin kisilikleri iizerindeki etkisini anlamak ve bu etkiyi
yonetmek amaciyla etkili stratejiler gelistirmek i¢in bu kavrami dikkate almak biiyiik 6nem
tagimaktadir.

101
E-ISSN: 3023-8617



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL
Vol. 1, No.2, December 2024
www.glopajournal.com

KAYNAKCA

Aybar, S. (1995). Yabancilasma ve Yabancilasmanin Is Tatmini Uzerindeki Etkileri.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Erzurum Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti.

Costu, Y. (2009). Toplumsallasma Kavrami Uzerine Sosyolojik Bir Degerlendirme.
Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi, 3.

Debnath S. (2021). Feuerbach’s Concept of Religious Alienation and its Influence, Tattva-
Journal of Philosophy 2021, Vol. 13, No. 1, 29-42.

Gormez, K. (1991). Sehir ve Insan. Istanbul: Milli Egitim Bakanlhig1 Yayinlart

Hatley K. (1989). The Development Of The Concept Of Alienation From Hegel To Marx: Its
Relationship To The Perenmial Philosophy, Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Graduate College of the Oklahoma State University.

Jung, W. (1995). Simmel yasam, sosyolojisi, felsefesi, gev. Dogan Ozlem. Ark Yaymevi.

Kaya, M. (2012). Klasik Sosyolojik Perspektifte Modernlesme Tartismalari, Birey ve Toplum,
Cilt:2, Say1:4, 111-132.

Kizilgelik, S. (2000). Sosyoloji Yazilar: II. Ankara: An1 Yayincilik

Kiraz, S. (2011). Yabancilasma sorunu ve Hegel, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Universites
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Loo, Hans Van Der, Willem Van Reijen (2006). Modernlesmenin Paradokslari. (Ceviren: Kadir
Canatan). Istanbul: Insan Yaymlar

Ozer, G. (2016). Modern Kentte Yabancilagma: 1 9. Yiizy1l Paris’i ve 21. Yiizy1l Istanbul’undan
Deneysel Kesitler, Yiiksek Lisans Tezi,Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii.

Ozdemir, E. (2010). Kentin Tanimlanmasinda Sosyolojik Yaklasimlar: Toplumsal Siirec
ve/veya Mekanm Coziimlenmesi, idealkent, Say1:1 (Mayis). 444-447.

Ozyurt, C. (2007). YirminciYiizy1ll Sosyolojisinde Kentsel Yasam, Balikesir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:10, Say1:18, s.111-126.

Simmel, G. (2005). Metropol ve Zihinsel Yasam. Sehir ve Cemiyet. (Ceviren: AhmetAydogan).
Istanbul: Iz Yaymcilik, 167-184.

Simmel, G. (2008). Moda Felsefesi. Modern Kiiltiirde Catigma. (Cevirenler: T.Bora-N.Kalayci-
E.Gen). (5.Baski). Istanbul: Iletisim Yayinlari, 103-134.

Simmel, G. (2009). Bireysellik ve kiiltiir, gev. Tuncay Birkan. Metis Yayincilik.

Simmel, G. (2009). Metropol ve Zihinsel Hayat. Bireysellik ve Kiiltiir i¢inde (317-329). Metis
Yayinlar1

Simmel, G. (1950a), The Metropolis and Mental Life, (In.) The Sociology of.
Sugur, S. (2011). Klasik Sosyoloji Tarihi. Eskisehir, T.C. Anadolu Universitesi Yayimn1

Simsir, B. Z., (2021). Yabancilasma Kavrami Ekseninde Kente Yabancilasma Algisinm
Olgmeye Yonelik Bir Arastirma: Karaman il Merkezi Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi,
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

102
E-ISSN: 3023-8617



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL
Vol. 1, No.2, December 2024
www.glopajournal.com
Tekin, O. A. (2012). Yabancilasma ve bes faktor kisilik dzellikleri arasindaki iliskiler: Antalya
Kemer’deki bes yildizli otel isletmeleri ¢alisanlari {izerinde bir uygulama. Doktora
Tezi, Akdeniz Universitesi.

Turut, H., Ozgiir, E. M. (2018). Klasik Kent Kuramlarindan Elestirel Kent Kuramlarima Gegis
Baglaminda Kentleri Yeniden Okumak, Ege Cografya Dergisi, Cilt:27, Say1:1, 1-19.

Turner, Beeghly, Powers, Jonathan H., Leonard, Charles H. (2010). Sosyolojik Teroinin
Olusumu (Ceviri: Umit Tatlican). Bursa: Sentez Yayincilik.

Uzun, O. (2022). Kentsel Mekanda Yaganan Yabancilasma Baglaminda Kamusal Sanatin Yeri
ve Onemi, [zmir Kiy1 Bandi Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi,
Fen Bilimleri Enstitiisii.

103
E-ISSN: 3023-8617



International Journal of Global Politics and Public Administration-GLOPA JOURNAL
Vol. 1, No.2, December 2024
www.glopajournal.com

SAGLIKTA DEGIiSiM YONETIMi MODELIi VE MALIYET iLiSKiSi:
BIRINCIL BASAMAK SAGLIK HIZMETLERININ
DEGERLENDIRILMESI

Dr. Giilsah KAZAK!
Dr. Ogr. Uyesi Mustafa KAZAK?2

Ozet

Degisim tiim sektorler icin zor bir stirectir. Stirekli degisim icinde olan organizasyonlar agisindan
icerisinde bulunduklari pazarda rekabet avantajini korumalari, yeni teknolojileri benimsemeleri, kalitelerini
iyilestirme gibi siireglerde degisim ile basa ¢ikmak ve orgiitii bu degisime gegis siirecinde dinamik tutmak olduk¢a
onemlidir. Birinci basamak saglik hizmetlerinde degisim siirecinin yonetimi biiyiik 6nem tasimaktaduwr. Ciinkii bu
degisimlerin uygun ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi, hem orgiitsel performansin iyilestirilmesiyle hem de
saglik hizmetlerinin etkinligiyle dogrudan baglantilidir. Ancak, degisim siireci zorludur ve birinci basamak saglk
hizmetleri yoneticileri igin ciddi zorluklar yaratmaktadwr. Niifusun yaslanmasi ve artan maliyetler karsisinda
glintimiiz saglik sistemlerinde entegre saglik hizmetlerinin sunumundan hastalik yénetimine kadar saglik
ihtiyaglarimin karsilanmasindaki giicliiklerin giderilmesinin en etkili yollarindan biri, giiclii bir birinci basamak
saglik hizmeti altyapisina sahip olmaktir. Calismada birincil basamak saghk hizmetlerinde degisim yonetimi ve
maliyet arasindaki iligki degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Degisim Yonetimi, Birinci Basamak Saglik Hizmetleri, Maliyet

CHANGE MANAGEMENT MODEL IN HEALTH AND COST
RELATIONSHIP: EVALUATION OF PRIMARY HEALTH CARE
SERVICES

Abstract

Change is a difficult process for all sectors. For organisations that are in constant change, it is very
important to cope with change in processes such as maintaining competitive advantage in the market they are in,
adopting new technologies, improving their quality and keeping the organisation dynamic in the transition to this
change. Management of the change process in primary health care services is of great importance. Because the
appropriate and systematic execution of these changes is directly related to both the improvement of
organisational performance and the effectiveness of health services. However, the change process is challenging
and creates serious difficulties for primary health care managers. In the face of population ageing and increasing
costs, one of the most effective ways to overcome the difficulties in meeting health needs from the provision of
integrated health services to disease management in today's health systems is to have a strong primary health care
infrastructure. In this study, the relationship between change management and cost in primary health care services
was evaluated.

Keywords: Change Management, Primary Health Care, Cost

GIRIS
Kiiresel saglik reformlari, artan saglik bakim maliyetleri ve karmasik saglik kosullarini
yonetmek amaciyla saglik politikasi giindeminde énem kazanmaktadir. Birg¢ok iilke, hastane
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bakiminin maliyetini azaltmak ve niifus sagligini iyilestirmek icin Birincil Basamak Saglik
Hizmetine 6nem vermektedir. Ancak bu hizmetin farkliliklar1 ve karmasik yapisi, olusabilecek
degisikliklerin uygulanmasin1 zorlagtirmaktadir. Birincil Basamak Saglhik Hizmeti
sistemlerinde degisim, artan saglik hizmeti talebi ve maliyet baskilarina ¢oziim tiretebilmek i¢in
stirekli olarak degisimlere ve yeniliklere ihtiyag duymaktadir. Bu tiir karmasik ortamlarda
degisim yonetimi, reformlarin anlagilmasi, kabul edilmesi ve basarili bir sekilde uygulanmasi
icin 6nemlidir (Adedeji vd., 2022). Orgiitsel degisimi ydnetmek, yoneticilerin énemli bir
sorumlulugudur. Ozellikle kamu saglig orgiitlerinde degisimi sistematik sekilde yonetmek,
orgiitsel performansi iyilestirebilmektedir. Ancak, degisim silireci zordur ve yoneticiler i¢in
cesitli zorluklar dogurmaktadir. Yoneticiler, gevresel etkilere yanit verme ve degisim siirecinde
liderlik saglama konusunda artan bir bask1 altinda kalabilmektedir (Thompson, 2010). Saglik
hizmetlerinin temelinin herkese esit, kaliteli ve ekonomik hizmet sunulabilmesi ancak etkin
kaynak kullanimi ile miimkiin olabilmektedir. Bu siire¢te hem hizmet temel amaci geregi hem
de degisimlerin yonetilmesinde maliyet yoneticilerin karar almasinda, planlama ve denetim
slirecinin yonetilmesinde dnemli bir yerde olmaktadir (Varol ve Agirbas, 2005). Diinyadaki
tiim tilkeler ve hatta ayni iilke i¢indeki farkli bolgelerin cografi, sosyal ve ekonomik kosullari,
saglik  hizmetlerinin  biitlinlestirilmesi  i¢in  farkli  yOntemlerin  uygulanmasini
gerektirebilmektedir. Teknolojik ve bilimsel gelismeler, zamanla yeni hizmet tiirlerinin ve
mesleklerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayarak, saglik sistemlerinde yeni Orgiitlenme
modellerini ve ig birliklerini zorunlu hale getirebilmektedir (Hayran, 2024: 76). Bu nedenle,
birincil basamak saglik hizmetleri sabit bir uygulama olarak degil, siirekli degisim ve uyum
gerektiren dinamik bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Degisim siirecleri, saglik sistemlerinde
onemli maliyet unsurlar1 yaratmakla birlikte, bu maliyetlerin etkili yonetimi uzun vadede
verimliligi ve siirdiiriilebilirligi artirabilecegi 6nemli bir nitelik tagimaktadir. Bu baglamda,
saglik politikalari, yonetimi ve orgiitlenmesi alanindaki karar vericilerin ve profesyonellerin,
degisim yonetimi ile siirece iliskin maliyet kontrolii konularinin birlikte degerlendirilmesi dnem
arz etmektedir. Caligmada degisim yonetimi, Birinci Basamak Saglik Hizmetleri ve maliyet
yonetimi birlikte degerlendirilerek literatiir bilgileri ile sonuclandirilacaktir.

1. DEGiSiM YONETIMi

II. Diinya Savast sosyal bilimler alaninin ulagtigi yeni gelisme asamasi olarak
degerlendirilmektedir. ~ Aslinda sosyal gruplarin sosyo-psikolojik yonlerinin o6l¢iilmesi,
ekonomik, kiiltiirel ve psikolojik ger¢egi bulmanin birlesimi savastan dnceye dayanmaktadir.
Ancak sosyal bilimlerde bilimsel sorunlara daha gercekg¢i ve uygulanabilir yaklagim diizeyini
gelistirmek savas ve sonrast hizlandigini belirten Kurt Lewin kaliplasmis sosyal bilim
teorilerinin toplumun ihtiya¢ duydugu yararlilik diizeyinde degisimi seklinde gelismesini ifade
etmistir (Lewin, 1947). Lewin bir orgiitte de8isimin baslamasi i¢in olusturdugu 3 asamali
modelde ilk agsama olan ¢6zdlirme agamasinda degisim i¢in motivasyonun baslamasi gerektigini
belirtmistir. Modelin ikinci agamasi deisim ile yeni bilgiler ve siirecler karsinda tepki verme
yollar1 gelistirme ve {igiincli asamasi yeniden dondurma asamasinda ise yenilik karsisinda
degisimin stabile edilmesi ve degisimin entegrasyonun saglanmasi yer almaktadir (Urek, 2023:
214). Kotter ise degisim yonetim modelinin ilk asamasini degisim i¢in bir iklim yaratma ile
baglamakta, ikinci agama tiim organizasyonu degisime dahil etme ve etkinlestirme ve liglincii
asama degisimi uygulama ve silirdiirme olarak belirtmektedir (Kotter ve Cohen, 2002).
Gilinlimiizde stirekli degisim siireci icerisinde dnemli bir yere sahip olan sektorlerden biriside
saglik sektoriidiir. Saglik hizmeti kuruluslarinda elektronik saglik kaydi gibi yeni teknolojileri
benimsemek, kalite iyilestirme girisimlerini hayata gecirmek ve performansa dayali 6deme
planlarini uygulamak gibi hizli degisimlerle kars1 karsiyadir. Ayni zamanda saglik hizmetleri
pazarinda rekabet avantajini koruyabilme, degisimlere uyum saglamak ve ¢alisanlarin yeni
caligma bicimlerine gecisini desteklemek i¢in yoneticilerin giiclii bir avantaja sahip olmasi
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gerekmektedir (Campbell, 2020). Degisim yonetimi hem bir siirectir hem de bir iiriindiir. Siirec,
uzun vadeli bir hedef belirleyen ve istenen sonuglart elde etmek i¢in varsayimlart belirlemek
ve On kosullar1 belirlemek lizere ters yonde hareket eden paydaslari igcermektedir. Bu siireg
ortaya bir iirlin ¢ikarmaktadir. Ortaya ¢ikan iirlin genellikle program uygulamasindan once,
sirasinda ve sonrasinda siirtimler halinde gelistirilmektedir. Degisim yonetiminde herhangi bir
program veya ¢alismanin etkili kabul edilebilmesi i¢in gilivenilir, uygulanabilir ve test edilebilir
olmalidir (Adedeji vd,, 2022). Degisim, oOrgiitii ve performansini iyilestirme kararlarini
bilgilendiren bilgi iiretmeye dayanmaktadir. lyi kararlar 6rgiitsel 6grenmenin bir islevidir ve
bilgi,  performans1  iyilestirmenin  anahtar1  olmaktadir.  Degisim  yOnetimini
kavramsallastirmanin bir yolu da, ele alinan degisimin dogasini ¢esitli boyutlar1 acisindan
tanimlamaktir. Bu yaklasim bir degisimin kapsami, derinligi ve aciliyeti agisindan ele
aliabilmektedir. Bunlar, organizasyon i¢inde gerceklestirilen faaliyetlerde belirli adim adim
tyilestirmeleri hedefleyen degisiklikler olarak belirtilmektedir. S6z konusu degisimin saglik
alaninda olmasi yapisal ve siire¢ alanlarindaki degisikliklerin performans artislariyla iliskili
oldugu ifade edilmektedir (Thompson, 2010). Degisim yonetimi yaklasim modellerinin ortak
noktast degisimin tlim organizasyonu ilgilendirmesi ve etkilemesidir. Dolayisiyla 6zellikle
saglik alaninda bir degisimden s6z edebilmek i¢in yasal siirecleri, politikalar1 reformlar1 iyi
degerlendirmek gerekmektedir. Degisim modelinin etkin bir bicimde kullanilmasi i¢in tiim
stirecleri ve degisiklikleri yonetebilecek bir rehber ekibe ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu rehber
ekibin degisimi siirekli izlemesi gerekmektedir. Belirli zaman araliklarinda paydaslarin degisim
stirecine yonelik diisiince tahlili yapmak 6nemlidir. Degisim siirecinde yeni teknolojiler gibi
araglar1 benimsemek, kullanmak ve bu teknolojilerin benimsenmesini saglamak icin iletisim
oldukc¢a 6nemli bir kanal olarak goriilmektedir. Olusabilecek engeller karsisinda bilgi eksikligi
giderilmeli olasiliklar degerlendirilmelidir. Bu siirecte hekimlerden belgelemek kaydiyla ¢esitli
gorevler istenebilmektedir. Siire¢ icerisinde degisim ¢abasini benimseyenlere yonelik tesvik
saglanabilir. Kisa vadeli kazanimlara odaklanilarak degisim yoOnetiminde projenin basarili
olmasi yoniindeki engeller kaldirilarak uzun vadeli basar1 elde edilmesi 6nemlidir. Ortaya ¢ikan
sonug istenilen basariya ulastiginda ise degisiklik kalic1 hale getirilerek stirdiiriilebilirligi
saglanmalidir (Campbell, 2020; Kotter ve Cohen, 2002).

2. BIRINCi BASAMAK SAGLIK HIZMETLERI

1978 Alma-Ata Bildirgesi dahil olmak iizere 2018 Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) tarafindan hazirlanan 21. yiizyilda
birincil saglik bakimima yonelik vizyonda evrensel saglik kapsamina ve Siirdiirilebilir
Kalkinma Hedeflerine dogru baslikli belgede 6zetlendigi {izere birincil saglik bakimi (BSB),
hiikiimetin ve toplumun tamamini kapsayan bir saglik yaklagimidir. Birinci Basamak Saglik,
evrensel saglik kapsaminin (UHC) ve saglikla ilgili Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin
gergeklestirilmesi i¢in temel olusturur. Birinci basamak saglik hizmeti yaklagimi, miimkiin
oldugunca erken bir asamada, saglik tesviki ve hastalik 6nlemeden tani, tedavi, rehabilitasyon
ve palyatif bakima kadar bakim siireci boyunca ve insanlarin giinliik ortamlarina miimkiin
oldugunca yakin bir sekilde, insanlarin ihtiyag¢ ve tercihlerine (hem bireyler hem de toplumlar
olarak) odaklanarak, iilkelerin saglik ve refah diizeyini ve dagitimimi esit bir sekilde en iist
diizeye c¢ikarmasina yardimci olan bir sistemdir (WHO ve UNICEF, 2022). Birinci Basamak
Saglik Hizmetleri evrensel saglik kapsamina erisilmesinde katilimci, esitlik¢i ve uygun
maliyetli bir yol olarak kabul edilmektedir. Ayni1 zamanda saglik sistemlerinin koklii degisim
ve krizlere hazirlanma, bunlara yanit verme ve bunlardan kurtulma direncinin
giiclendirilmesinde de kilit rol oynamaktadir. Bu hizmetteki biit¢e saglik hizmetleri ve yatarak
tedavi gibi diger hizmetler ya da diyaliz ve antiretroviral tedavi gibi diger 6zel bakimlar i¢in
kayith niifusa saglanan hizmetlerin maliyetine baglidir (WHO, 2024). Birinci basamak saglik
hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasi, toplumdaki hastalik yiikiiniin azaltilmasina katki
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saglarken, ayn1 zamanda ikinci ve ti¢lincii basamak saglik kuruluglarinin daha kaliteli saglik
hizmeti ve egitim sunmalarina imkan tanimaktadir. Birinci basamak saglik hizmeti sunan aile
hekimligi uygulamasi, basarili bir sevk zinciri olusturarak hastalarin dogru uzmanlik alanlarina
ve merkezlere yonlendirilmesini kolaylastirmaktadir. Bu durum, yiiksek maliyetli ikinci ve
iiclincii basamak saglik hizmetlerinin daha etkin ve verimli kullanilmasini saglayarak, bu
kuruluslardaki gereksiz yogunlugu 6nlemekte ve hasta magduriyetlerini azaltmaktadir (Cigek
ve Giingdrmiis, 2018: 3693). Giiglii bir birinci basamak saglik hizmeti sistemi, toplumun saglik
gereksinimlerine daha etkin sekilde yanit verme, saglik hizmetlerinde esitligi saglama ve saglik
harcamalarini daha verimli kullanma potansiyeline sahiptir. Bu dogrultuda, tedaviye odaklanan,
kesintili ve bireyleri yalnizca tiiketici olarak goren bir saglik hizmeti anlayisi yerine; saglik
ihtiyaclarin1 merkeze alan, siirekli, kapsamli, kisisel iliskilere dayali ve bireyleri sagliklarinin
gelistirilmesinde ortak olarak kabul eden bir birinci basamak saglik hizmeti modeli 6ne
¢cikmaktadir (Akman, 2014: 70-71).
3. DEGIiSIM YONETIiMIi, BiRiNCi BASAMAK SAGLIK HiZMETLERi VE
MALIYET YONETIMI ILiSKiSi
Kiiresel dlgekte saglik reformlari, artan saglik bakim maliyetlerine yanit vermek ve
karmasik saglik kosullarini ydonetmek amaciyla saglik politikasi giindeminin {ist siralarinda yer
almaya devam etmektedir. Bircok iilke, hastane bakiminin yiiksek maliyetlerini azaltmak ve
niifus saglhigini ile esitligini iyilestirmek icin birinci basamak saglik hizmetlerine dncelik verdigi
goriilmektedir. Ancak bu hizmetin sunulmasinin karmagik yapisi degisimlerin uygulanmasini
ve yonetilmesini zorlagtirmaktadir (Javanparast vd., 2017). Saglik sistemi degisimleri, dogasi
geregi politik bir stirectir. Bu degisimler, genellikle uygun fiyath ve yiiksek kaliteli saglik
hizmetlerine adil ve esit erisim saglamak amaciyla farkli paydaslar arasinda kaynaklarin
yeniden dagitilmasini igerir. Degisimler, saglik sisteminin finansman yapisi, saglayict
odemeleri, yonetisim, hizmet sunumu ve insan kaynaklari gibi kurumsal yonlerinde kapsamli
diizenlemeler yapilmasini gerektirmektedir (WHO, 2024). Ayrica, saglik sistemi degisimleri,
her biri farkli ¢ikarlar1 olan kamu ve 6zel sektor, saglik sektoriindeki paydaslar ve saglik
disindaki aktorler arasinda karmasik katilim siireclerini de beraberinde getirir. Bu paydaslarin
farkl1 beklentileri ve hedefleri, degisim siirecinin zorluklarini artirmaktadir. Dolayisiyla, saglik
sistemi degisimi yalnizca yapisal ve finansal degisiklikleri degil, ayn1 zamanda bu degisimlerin
toplumsal diizeyde nasil kabul edilecegini ve nasil uygulanacagini da kapsayan bir doniisiim
stirecidir (WHO,2024). 2022 yilinda Adedeji ve arkadaslar tarafindan yapilan aragtirmada
degisim yonetimi Birincil Saglik Merkezi'nde elektronik saglhik kaydi {izerinden
degerlendirilmistir. Calismanin hedefinde elektronik saglik kaydi kullanilarak birincil saglik
hizmetinde 1yilestirilmis hizmet sunumu elde etmek olarak belirlenmistir. Degisim yonetimi
bilesenleri kullanilarak yapilan degerlendirme ile hem sorunlar1 hem de elektronik saglik kaydi
uygulamasi i¢in revizyonlar sayesinde, degisiklikler erken tespit edilerek zamandan ve
maliyetten tasarruf saglanmistir (Adedeji vd. 2022). Tiirkiye’de 2003 yil1 itibari ile Saglikta
Doniisiim Programi kapsaminda ihtiya¢ dogrultusunda saglik hizmetlerinde doniisiim ile
degisim yonetiminin uygulandigr ilk alanin birinci basamak saglik hizmetleri oldugu
goriilmektedir. Bilindigi iizere birinci basamak saglik hizmetleri hem hizmet aliminda saglik
seviyesini arttiran hem de bu hizmet kapsaminda saglik hizmet maliyetini azaltan bir
konumdadir. Yapilan arastirmada Tiirkiye'de birinci basamak saglik hizmetleri, yonetim,
ekonomik kosullar, insan giicli ve uygulama ozellikleri agisindan zayif bulunmustur. Saglik
Bakanlig1 biitgesi igerisinde aile hekimligine ayrilan biitge yiiksek olmasina ragmen yetersiz
bulunmug ve oOzellikle degisim yonetimi modeli asamalar1 kapsaminda ulasilabilirlik ile
kapsayicilik puanlar diistiik tespit edilmistir (Celik vd., 2019). ABD’de yapilan bir arastirmada
birincil saglik hizmetleri hekimlerinin niifusa oranmin daha yiiksek oldugu bolgeler, kismen
daha i1yi 6nleyici bakim ve daha diisiik hastane yatis oranlar1 nedeniyle, diger bolgelere kiyasla
cok daha diigiik toplam saglik hizmeti maliyetlerine sahip oldugu belirtilmektedir (Starfield
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vd.,2005). Woods ve arkadaslar1 (2017) tarafindan Birincil Saglik Hizmetleri alaninda yapilan
arastirma da bu hizmetin sunulmasinda yiiksek iyilestirme temelinde degisim ydnetimi
modelinde yetersiz personel diizeyleri ve fon bulunabilirligi, kurumsal etki entegrasyondaki
zayifliklar olarak belirlenmistir. Ayrica hizmet altyapisinin eksikligi, personel alimi, elde tutma
ve destek ve ek maliyetler de bu zorluklar igerisinde degerlendirilmistir (Woods vd., 2017).
Birincil Bakim Hasta Merkezli Bir Tibbi Evin uygulamalari ile maliyetler arasindaki iliskiyi
inceleyen bir ¢alismada, genel olarak ayakta tedavi ve yatan hasta maliyetlerinde diisiik oranda
baglant1 oldugu bulunmustur. Ancak, birden saglik sorunlari olan ve ¢ok sayida recete kullanan
hastalarda analiz sonucuna gore puanlarinin artisi, toplam ve ayakta tedavi maliyetlerinde
anlamli diistisler saglamistir. Bu durum, karmasik ve maliyetli hastalar i¢in maliyetleri
azaltabilecegini gostermektedir. Calisma 6zellikle kronik hastaliklar1 olan ve ¢ok sayida tedavi
gerektiren hastalar i¢in Birincil Bakim Hasta Merkezli Bir Tibbi Evin uygulamasinin saglik
hizmetlerini daha uygun maliyetli ve etkili hale getirecegini ifade etmektedir (Flottemesch vd.,
2011). Tiirkiye’de bu uygulama Birincil Saglik Basamaklar1 Hizmetinde degisimi Hasta
Merkezli Evde Bakim siirecine iliskin Evde Bakim Hizmetleri kapsaminda evde saglik
hizmetleri olarak uygulanmaktadir. Tiirkiye’de ilk kez 1931 yilinda mevzuatta bahsi gecen
uygulama, 1963 yilinda pilot bolge ¢alismasi ile devam etmis, 1989 yilinda yillik programlar
kapsaminda degerlendirmeye alinmig, 2004 yilinda evde bakim hizmeti ¢alisanlar1 kapsaminda
i sektoriinde yerini almis ve 2005 yilinda yasal diizenleme ile evde saglik hizmetleri adi altinda
ozel sektorde uygulanmaya baslanmis olup 2010 yilinda Saglik Bakanligi biinyesinde ilgili
kuruluglar tarafindan hizmet verilmeye baslanmistir (Yagar, 2022: 205-206). Degisim
yonetiminin uygulandigi bu siiregte evde bakim hizmetleri ile bu alanda maliyetlerin
diistiriilmesi, hizmetlerin isbirligi icinde verilmesi, saglik bilgi teknolojilerinin etkin kullanim1
ve hastalara hizli bir sekilde yiiksek kaliteli saglik sonuglart sunulmasi hedeflendigi
belirtilmektedir (TUEB Evde Saglik Hizmetleri Raporu, 2021). Gériildiigii iizere birincil
basamak saglik hizmetleri her diger saglik basamaklarinda maliyet avantaji sagladigi
bilinmektedir. Fakat yapilacak her degisim siirecine iliskin olusabilecek ek maliyetler
onemlidir. Bu maliyetlere katlanilmasinda sonucun olumlu olmasi ile aslinda maliyet tasarrufu
saglanabilirken, degisimin yanlis yonetilmesi maliyeti arttiracak ve kaynak tahsisini olumsuz
etkileyecektir.

SONUC

Saglik sektorii yapist geregi degisimin siklikla yasanabilecegi ve siklikla ek planlama
ihtiyact bulunan bir yapida olmaktadir. Degisim yonetimi ile personel, hastalar, saglik
sistemleri ve fon saglayicilar i¢in potansiyel kazanim ve degerleri belirlemek amaciyla genel
uygulama siirecini yonelik maliyet-fayda analizi yapilmasi her zaman yarar saglayacaktir
(Adedeji., vd. 2022). Yapilan ¢aligmalar Birincil Basamak Saglik Hizmetlerin degisikliklerinin
temel 6zelliginin konuya iligkin Birincil Basamak Saglik Hizmetleri Politikalarinin, yonlerinin
ve yapilarinin hizli ve yukaridan asagiya dogru gerceklestirilen radikal reformlar oldugunu
gostermektedir. Giiclii bir Birincil Basamak Saglik Hizmetleri sistemlerinin saglik sistemi
maliyetlerini azaltma ve toplum saghgmni iyilestirmedeki etkinli§i arastirmalarla
desteklenmektedir. Bu husus saglik politikas1 yapicilarimi saglik tesviki, toplum katilimi ve
sagligin sosyal belirleyicileri konusunda kapsamli Birincil Basamak Saglik Hizmetlerini
desteklemeye tesvik etmektedir. Yoneticilerin degisim politikalarinin 1yi planlanmasini,
uygulanmasini ve degerlendirilmesini ve ana hedeflerine ulagsmasini saglamak yoniinde artan
saglik hizmeti talebi ve maliyetiyle basa c¢ikmak i¢in Birincil Basamak Saglik Hizmet
sisteminin basartyla uygulanmasi olduk¢a Onemlidir (Javanparast vd. 2017). Saghk
kuruluslarinda degisim siirecini yonetmek biiyiik 6nem tasir, ¢iinkii uygun ve sistematik bir
degisim yoOnetimi, kurumsal performansin iyilestirilmesiyle dogrudan iligkilidir. Saglik
hizmetleri orgiitlerinde maliyet, kalite, memnuniyet ve erisim konularinda artan bir denetim
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altindadir. Bu orgiitlerdeki performansi artirmak ¢ogu zaman degisim gerektirir. Dolayisiyla,
degisimi etkili bir sekilde yonetmek, saglik yoneticileri i¢in temel bir yeterlilik haline gelmistir
(Thompson, 2010). Son yillarda Tiirkiye'de birinci basamak saglik hizmetlerinin finansman ve
organizasyonunda kokli degisiklikler yapildigi goriilmektedir. Ancak, bu degisimler nitelikli
hizmet sunumu, koordinasyon, insan kaynaklari, ulasilabilirlik, siireklilik ve kapsamlilik
acisindan eksiklikler barimdirmakta olup, is gilicii niteligini artiracak ve hizmet kalitesini
yiikseltecek uygulamalarin yayginlastirilmasi 6nemlidir (Akman, 2014: 78). Degisim
yonetiminin, birinci basamak saglik hizmetlerinde maliyet etkinligi saglamak i¢in de kritik bir
sorumluluk oldugu ¢alisma gereginde ifade edilebilmektedir. Saglik yoneticilerinin, degisimin
saglik kuruluglart i¢in neden gerekli oldugunu ve kurumsal performanst nasil
tyilestirebilecegini anlamasi ve degisim yOnetimi modelini iyi bir planlamayla uygulamasi
onemlidir. Degisim yonetimi ¢ercevesinde saglik kuruluslarinin daha ¢evik, yenilik¢i ve esnek
olmalar1, maliyetlerin etkin bir sekilde yonetilmesine yardimci olacagi agikardir. Bu, hem saglik
hizmetlerinin kalitesini artirmak hem de degisen ortama uyum saglamak i¢in gereklidir. Sonug
olarak, yoneticilerin, saglik hizmetlerinde maliyet etkinligini artirmak i¢in gerekli degisiklikleri
stirekli olarak anlamasi ve uygulamasi hayati neme sahiptir. Yapilan literatiir taramasinda,
degisim yonetimi, birinci basamak saglik hizmetleri ve maliyet kavramlarini biitiinlestiren ¢ok
az sayida caligmaya rastlanmistir. Literatiiriin bu konuda smirli olmasi, konuya dair yapilan
aragtirmalarin artirilmasinin yorumlama yetenegini gelistirecegini géstermektedir. Bu nedenle,
bu alandaki ¢alismalarin artirilmasi 6nerilmektedir.
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